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Avtalet skall innehålla minst nedanstående punkter, vilka inte är förhandlingsbara såvida inte 

annat anges. 

 

Samtliga överenskommelser med utgångspunkt från Förfrågningsunderlaget kommer att ingå i 

Avtalet. 

 

Anbudsgivare skall inte göra kommentarer i detta dokument. 

 
 
 

1 Avtalsparter 
 
Leverantör:  Namn  
  Adress 

 
  Organisationsnummer: […] 
   
Beställare:  Region Skåne 
  291 89  KRISTIANSTAD 
  Organisationsnummer: 232100-0255 
 
 
 
Mellan Leverantören och Beställaren har följande avtal slutits: 
 

2 Avtalskonstruktion 
Avtalet utgörs av nedanstående handlingar. Förekommer i dessa mot varandra stridande uppgifter 
eller föreskrifter gäller de sinsemellan i följande ordning, såvida inte omständigheterna i det 
aktuella fallet uppenbarligen föranleder annat: 
 
• Skriftliga ändringar och tillägg till detta avtal 
• Detta avtal [med bilaga 1-x] 
• Beställarens förfrågningsunderlag daterat 20xx-xx-xx [inklusive frågor och svar, daterat 

20xx-xx-xx]. 
• Leverantörens anbud daterat 20xx-xx-xx [inklusive förtydliganden, daterat 20xx-xx-xx]. 
 

3 Avtalstid 
Avtalet gäller under tiden 2011-11-01– 2013-10-31 med rätt för Beställaren till förlängning med 
oförändrade förutsättningar med maximalt två (2) år, dvs längst till och med 2015-10-30. 
 
Detta avtal upphör att gälla utan krav på särskild uppsägning om inte Beställaren skriftligen begär 
förlängning, enligt ovan, 3 månader före detta avtals ordinarie sluttid. 
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4 Uppdraget 

4.1 Uppdragets syfte 

Relevanta delar i anbudshandlingar och Kravspecifikation kommer att skrivas in här. 
 

4.2 Omfattning 

Relevanta delar i anbudshandlingar och Kravspecifikation kommer att skrivas in här. 
 
I de fall Region Skånes poolbilar är på service/reparation kan lånebil från verkstad komma att 
användas i stället som ersättare för poolbil. 
 
Region Skåne garanterar inga volymer. 
 

4.3 Avrop 

Avrop från detta avtal sker endast via Regionservice affärsområde Skånetransport 
 

5 Ersättning 

5.1 Ersättning  

Avtalade tjänster och ersättning framgår av Bilaga […]. Priserna är angivna i SEK exklusive 
mervärdesskatt. 
 
Leverantören har rätt att fakturera det officiella drivmedelspriset, dock ej något procentuellt 
påslag eller andra kostnader för tjänsten. 
 
Leverantören ska fakturera det ekonomiskt mest fördelaktiga alternativet av fria mil eller 
kilomtertaxa vid varje hyrtillfälle. 
 

5.2 Ersättningsjustering 

Priserna ska vara fasta under minst 12 månader räknat från avtalsstart. Därefter kan båda parter 
begära att priserna regleras enligt nedan.  
 
20 procent av priset är fast 
80 procent av priset justeras med hänsyn till förändringar i SCB:s index nedan; 
 
Ämnesområde: Priser och konsumtion 
Tabell: Producentprisindex för tjänster (TPI) efter produktgrupp SPIN 2007, kvartal 
Tabelluppgift: Tjänsteprisindex 
Produktgrupp: 77.1 A Biluthyrning, företag 
 



5 (12) 

Region Skåne 

Begäran om prisjustering ska framställas skriftligen till avtalets ombud senast 30 dagar före den 
dag, vilket det justerade priset ska gälla. Prisjusteringen ska skriftligen godkännas av Region 
Skånes ombud innan justering får ske. Överenskommen prisändring ska gälla minst 12 månader 
eller tills dess att avtalstiden löper ut.  
 
Vid justering ska den procentuella skillnaden beräknas. De indextal som används vid beräkning 
är, det senaste indextalet som är färdigställt då prisjusteringen begärs samt samma kvartal året 
innan.  
 
Exempel: prisjusteringen från och med januari 2012 beräknas med följande formel; 
(Index kvartal 3, år 2011 – Index kvartal 3, år 2010) / Index kvartal 3, år 2010 
 

5.3 Fakturerings- och betalningsvillkor  

Fakturering sker per månad i efterskott med en samlingsfaktura per ort. Tillsammans med 
samlingsfakturan skall en specificering per hyrestillfälle bifogas specifikation. Brytpunkt är den 
sista i varje månad. Beställaren utbetalar ersättning senast inom 30 dagar efter fakturans 
mottagande. Betalning sker i svenska kronor. 
 
Faktura ska vara logiskt uppställd och innehålla alla de uppgifter som krävs enligt 
mervärdesskattelagen. Faktureringsavgifter eller andra avgifter så som självriskreducering, 
bilstöldsförsäkring, väg- och trafikavgift, fakturaavgift mm får inte förekomma. Vid ofullständigt 
eller felaktigt lämnade uppgifter får Beställaren hålla inne den ersättning som är kopplad till 
dessa uppgifter i avvaktan på att fullständiga riktiga uppgifter lämnas.  
 
Fakturering får inte överlåtas på tredje part utan skriftligt godkännande av Beställaren. 
 

5.4 Faktureringsadresser 

Kompletteras vid avtalsskrivning 

 

5.5 Dröjsmålsränta 

Dröjsmålsränta får debiteras tidigast 30 dagar efter fakturans ankomstdag. I övrigt gäller 
Räntelagen. 
 

6 Uppföljning och statistik 

6.1 Statistik 

Leverantören ska utan kostnad, en gång per halvår redovisa resultatet av det avtalade Uppdraget 
till Beställaren. Rapportering ska lämnas månadsuppdelad och vara specificeras enligt följande: 
 

• Antal hyrtillfällen 
• Kostnad 
• Total Körsträcka 
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• Snitt hyrtid 
• Antal hyrtillfällen per ort 
• CO2 utsläpp g/km 
• Andel bilar som Beställaren hyrt som drivs med E85 eller fossilfritt bränsle 

 
Statistiken ska sändas till […]. 
 
Leverantören ska också på begäran av Beställaren även i övrigt lämna uppgifter om det Uppdrag 
som avtalet omfattar. 
 

6.2 Kvalitets- och effektivitetsutveckling 

Parterna ska under avtalsperioden kontinuerligt arbeta för en ökad kvalitet och effektivisering i 
utförandet av Uppdraget. 
 
Relevanta delar i anbudshandlingar och Kravspecifikation kommer att skrivas in här. 
 

7 Personal 

7.1 Kompetens  

Leverantören åtar sig att tillse att samtliga i verksamheten engagerad personal har för Uppdraget 
nödvändig kompetens och erfarenhet samt fortlöpande erhåller nödvändig fort- och 
vidareutbildning inom det område Uppdraget avser. 
 

7.2 Språkkunskaper 

Leverantörens personal som har kontakt med Beställare ska behärska svenska språket väl i både 
tal och skrift. 
 

8 Avtalsbrott 

8.1 Förebyggande av skada 

Part, som gör gällande, att avtalsbrott från andra partens sida föreligger, har rätt att på den andres 
bekostnad vidta alla åtgärder, som behövs för att förebygga eller begränsa uppkomsten av skada , 
under förutsättning att detta inte är oskäligt. 
 

8.2 Vite 

Beställaren har rätt att kvartalsvis erhålla vite om Leverantören inte uppfyller kravet på andelen 
bilar som drivs med E85 eller fossilfritt bränsle som Region Skåne hyr. Vitet utgår med 25.000 
SEK per kvartal, skulle Leverantören inom en 12 månaders period inte uppfylla kravet en andra 
gång (eller fler) har Beställaren rätt att erhålla vite om 50.000 SEK per kvartal. 
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Beställaren har rätt att begära vite om Leverantören inte till 95 procent per år levererar/kör ut 
bilarna inom överenskommen tid. Vitet utgår med 25.000 SEK per år.   
 
Utgår vite tre gånger under avtalsperioden äger Beställaren rätt att häva hela eller viss del av 
detta avtal. 
 
Om avtalet hävs enligt föregående stycke, ska Leverantören ersätta Beställaren för samtliga 
merkostnader med anledning av avtalets återgång. 
 

8.3 Skadestånd 

Part som begår avtalsbrott som ger upphov till direkt eller indirekt skada ska ersätta den andra 
parten med belopp motsvarande skadans verkliga storlek. Skadestånd ska utgå även då avtalet 
hävs pga avtalsbrottet samt i de fall vite utgår, dock ska skadeståndet i dessa fall endast utgå om 
skadans verkliga storlek överstiger utbetalt vite.  
 

8.4 Hävning  

Beställaren har rätt att häva ingånget avtal om;  

• Leverantören begår väsentligt avtalsbrott och rättelse inte sker utan dröjsmål efter skriftlig 
erinran, eller 

• leverantören begärs eller försätts i konkurs eller i likvidation, är under tvångsförvaltning, är 
underkastad näringsförbud eller annat liknande förfarande, är föremål för ackord eller 
tillsvidare har inställt sina betalningar eller annars på goda grunder kan befaras vara på 
obestånd eller inte fullgör sina åligganden avseende redovisning, svenska 
skatter/socialavgifter och årsredovisning, eller 

• en förändring sker direkt eller indirekt avseende ägandet av en majoritet av aktierna i 
Leverantörens företag, eller annars det bestämmande inflytandet över Leverantörens företag 
förändras direkt eller indirekt, på ett sätt som Beställaren inte skäligen kan godta. 

 

Hävning av avtalet vid väsentligt avtalsbrott kan ske först om Leverantören inte vidtar rättelse 
senast 14 dagar efter mottagande av skriftlig erinran från Beställaren i vilken skälen för varför 
väsentligt avtalsbrott ska anges. 

 
I händelse av att avtalet på någon av ovannämnda grunder hävs, ska Leverantören ersätta 
Beställaren med belopp motsvarande den merkostnad detta förorsakar Beställaren. 
 

9 Ansvar 
Nedan angivna begränsningar gäller inte om Leverantören har orsakat skadan genom grov 
vårdslöshet eller uppsåt. 
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9.1 Ansvar för skada 

Leverantören ansvarar för samtliga person- och sakskador som denne, eller annan för vilken 
denne ansvarar, orsakar genom fel eller försummelse vid utförande av Uppdraget. 
 

9.2 Krav från tredje man 

Om Beställaren förpliktigas att utge ersättning till tredje man på grund av Leverantörens 
avsiktliga eller oaktsamma agerande eller underlåtenhet till agerande inom ramen för Uppdraget 
ska Leverantören hålla Beställaren skadeslös. Beror skadan på att Region Skåne lämnat felaktiga 
upplysningar ska dock Leverantörens ersättningsskyldighet jämkas efter vad som är skäligt med 
hänsyn till de felaktiga upplysningarnas inverkan på skadan. 
 

9.3 Ansvarsbegränsning 

Leverantörens ansvar för personskada begränsas till 10 Mkr per skadetillfälle och 10 Mkr per år. 
 

9.4 Försäkringar 

Leverantören ansvarar för att hålla sin egendom och sin verksamhet försäkrad på ett sedvanligt 
sätt.  
 
Leverantören förbinder sig att teckna och under hela avtalstiden, vidmakthålla ansvarsförsäkring 
som täcker Leverantörens ansvar enligt detta avtal.  
 
Om Leverantören brister i någon av ovanstående förutsättningar, har Beställaren rätt att antingen 
teckna sådan försäkring på Leverantörens bekostnad eller att häva avtalet. 
 

10 Nyttjanderätt 
Beställaren erhåller genom detta avtal äganderätten till allt material och alla resultat som 
framkommer vid Uppdragets utförande (nedan gemensamt kallade “Resultaten”). All upphovsrätt 
liksom eventuell patenträtt eller annan immateriell rätt hänförlig till Resultaten utgör Beställarens 
egendom. 
 
Leverantören har inte rätt att utnyttja Resultaten i sin fortsatta verksamhet. 
 
Leverantören ska gentemot anlitad underkonsult göra för denne bindande förbehåll om 
Beställarens äganderätt och immateriella rätt.  
 

10.1 Marknadsföring 

Leverantören har inte rätt att använda Beställarens namn, material eller logotyp utan Beställarens 
skriftliga medgivande. 
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10.2 Intrång 

Leverantören ska hålla Beställaren skadeslös för alla skadeanspråk, ersättningskrav, kostnader 
och utgifter som följd av intrång i eventuella patent, upphovs-, mönster- och varumärkesrätter 
eller andra skyddade rättigheter tillhörande tredje man som Leverantören har åsamkat. 
 

11 Force Majeure 
Part är befriad från påföljd för underlåtenhet att fullgöra viss förpliktelse enligt detta avtal, om 
underlåtenheten har sin grund i omständighet, som 

• ligger utanför parts kontroll, 

• förhindrar fullgörandet därav och 

• inte kunde förutses när avtalet ingicks. 

 
Så snart hindret upphör ska förpliktelsen fullgöras på avtalat sätt. Såsom befriande omständighet 
ska, till exempel, anses krig, krigshandling, myndighets åtgärd eller underlåtenhet, nytillkommen 
eller ändrad lagstiftning, valutarestriktioner, konflikt på arbetsmarknaden och så vidare. 
 
Part som önskar befrielse enligt första stycket ovan ska utan dröjsmål meddela den andra parten 
därom. 
 
Oavsett vad som sägs om befrielse från påföljd får part säga upp avtalet till omedelbart 
upphörande om fullgörandet av väsentlig förpliktelse försenas med mer än 3 månader. 
 

12 Allmänna krav och föreskrifter 

12.1 Lagstiftning 

Samtliga bilar skall vara godkända i enlighet med alla lagar och författningar som är tillämpliga 
eller under avtalsperioden blir tillämpliga. Exempelvis skall bilarna förses med vinter/dubbdäck 
och vara besiktiga när detta krävs. 
 

12.2 Underleverantör 

Om Leverantören anlitar underleverantör för utförande av Uppdraget eller del därav är 
Leverantören gentemot Beställaren ansvarig för samtliga åtgärder som vidtagits eller underlåtits 
av den Leverantören anlitat. Om en underleverantör som anlitats av Leverantören bryter mot 
bestämmelse i detta avtal eller det förekommer upprepade klagomål från Beställaren avseende en 
sådan underleverantör och rättelse inte vidtas omedelbart efter skriftlig anmaning därom från 
Beställaren, har Beställaren rätt att kräva att denne underleverantör inte vidare används i 
Uppdraget.   
 
Beställaren ska skriftligen godkänna underleverantör samt byte av underleverantör.  
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12.3 Sekretess 

Leverantören och dennes arbetstagare såväl som eventuella underentreprenörers arbetstagare 
förbinder sig att inte för tredje man avslöja konfidentiell information, vilken denna erhåller från 
Region Skåne eller som framkommer vid genomförandet av Uppdraget.  
 
Med "konfidentiell information" avses i detta avtal sådana uppgifter som omfattas av den 
sekretess och tystnadsplikt som framgår av Offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400) och 
som hade gällt om de som utfört Uppdraget hade varit anställda i Region Skåne 
 
Leverantören förbinder sig att se till att dennes arbetstagare såväl som eventuella 
underentreprenörers arbetstagare inte till utomstående vidarebefordrar konfidentiell information. 
Leverantören är därför skyldig att se till att ovan nämnda personer som kan antas komma i 
kontakt med konfidentiell information är bundna att hemlighålla denna information i samma 
utsträckning som leverantören är enligt detta avtal.  
 

13 Övrigt 

13.1 Överlåtelse av avtal 

Leverantören får inte utan Beställarens skriftliga godkännande överlåta avtalet till annan. 
 

13.2 Ändringar och tillägg 

Ändringar och tillägg till detta avtal ska för att gälla som bindande vara skriftliga och 
undertecknade av behöriga ställföreträdare för båda parter samt tydligt anges såsom ändringar i 
eller tillägg till detta avtal.  

13.3 Bestämmelses ogiltighet 

Skulle någon bestämmelse i detta avtal eller del därav befinnas ogiltiga, ska detta inte innebära 
att avtalet i dess helhet är ogiltigt utan ska, i den mån ogiltigheten väsentligen påverkar parts 
utbyte av eller prestation enligt avtalet, skälig jämkning i avtalet ske. 
 

13.4 Tvist 

Tvist angående tolkning eller tillämpning av detta avtal ska, med tillämpning av svensk rätt, 
avgöras av allmän domstol med Kristianstad tingsrätt som första instans. 
 

14 Vid avtalets upphörande 
Leverantör ska i händelse av att detta avtal sägs upp, eller vid avtalets utgång och där 
Uppdraget övergår till annan utförare, medverka till att övergången sker med minsta möjliga 
olägenhet för Beställaren så att störningar i Beställarens verksamhet undviks i största möjliga 
utsträckning. Denna överlämning sker utan debitering och ska påbörjas 4 veckor innan 
avtalsperiodens slut. 
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Om Beställaren avser vid avtalets utgång genomföra en ny upphandling, åtar sig Leverantören att 
ställa de uppgifter om verksamheten till Beställarens förfogande som Beställaren har behov av för 
att genomföra upphandlingen. 
 

15 Kontaktpersoner avseende Uppdraget 
(Kompletteras vid avtalsskrivning) 
 
För Beställaren:  
Namn 
Förvaltning 
Telefon: xx 
E-post: xx 
 
För Leverantören:  
Namn 
Telefon: xx 
E-post: xx 

16 Ombud avseende Avtalet  
(Kompletteras vid avtalsskrivning) 
 
För Beställaren:  
Namn 
Förvaltning 
Telefon: xx 
E-post: xx 
 
För Leverantören:  
Namn 
Telefon: xx 
E-post: xx 
 

17 Utväxling av avtal 
Detta avtal har upprättats i två likalydande exemplar, varav parterna tagit var sitt. 
 
Ort  
Datum 
 

Ort  
Datum 

Region Skåne Företagets namn 
  
  
  
…………………………………………………. ………………………………………………… 
namnförtydligande Namnförtydligande 
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Titel Titel 

 
Bilagor till detta Avtal: 
1.  


