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Dessa allm nna villkor r avsedda att till mpas vid upphandling och kontrakteridgrasulittj nster, b de avseende
resurskonsulter och uppdragskonsulter, t.ex. inom systemutvesKtieidnet eller programmering. | deifdtbnsulten ska

utf ra ett mindre omfattande uppdrag kan dessa allm nna villkor anv ndas. Om leverant ren d remot ska tjfoektt it
och tillhandah lla visst resultat inom vissa tidsramar till en verenskommen ers ttning r dessa allm e Vittighiga.
Dessa allm nna villkor r avsedda att utg ra en bilaga till av parterna tr ffat avtal, d r avtalet tillsammans medrbitagor be

Avtalet.

Definitioner 2.

| dessa allm nna villkor ska f ljande begrepp ha nedan 2.1.
angiven betydelse om inte omsghgterna tydligt

f ranleder annat:

$ Y W Davdeavtalet med tillh rande bilagor, avrop
och till gg mellan Kunden och Leverant ren, varigenom
Leverantren tar sig att tillhandah lla Konsulttj nsten
till Kunden.

"'DWDVN\G GV I|UR\serQrupdp@men
tets och r dets f rordning 2016/679 av den 27 april 2016 2.3.
om skydd fr fysiska personer med avseende p
behandling av personuppgifter och om det fria fl det av
s dana uppgifter och om upphvande av direktiv
95/46/EG (Allm n dataskyddsf rordning).

.RQV X QaWer den konsult Leverantren
tilhandah ller fr utfrande av Konsulttjnsten i
enlighet med Avtalet.

.RQV XOWW lsMserV deH gonsulttj nster och
uppdrag som Leverantren tillhandah ller Kunden
enligt Avtalet.

/28 avser
upphandling.

/8) avser lagn (2016:1146) om upphandling inom
f rs rjningssektorerna.

26/ avser offentlighets och
(2009:400)

2.2.

24,

2.5.

laen (2016:1145) mo offentlig

sekretesslagen
2.6.

*6HNUHWHVVUHJO Hay$eG lippgftefS I L IWH U

vilka det finns ersekretesm®est mmelsehos Kunden
enligtOSL
7) avser tryckfrihetsfrordningen (1949:105).
7TMIQVWHYV SH BuseL HiBg4 LR Avtalet som
beskriver de kompetensprofiler fr Konsulter som
Leverantren ska tillhandahlla under Avtalet.
8 S SGUDJVEH vavdet bilepgh @Alstalet som
beskriver Konsulttj nstens omfattning och inneh I,
samt i frekommande fall frvntat resultat,
verenskomna krav och leveranstider.
-<*[ avser yttrandefrihetsgrundlagen (1991:1469).

2.7.

Tillhandahallande av Konsulttjanst  en

Leverantren ska tiandahlla Konsulttj nsten i
enlighet med villkor i Avtalet, inklusive bilagor.
Konsulttj nsten ska tillhandah llas till Kunden vid
avtalad tidpunkt med verenskommen
kompetensprofil.

Konsulttj nsten ska tillhandah llas i enlighet med i
Uppdragsbeskrivrgn angivna f ruts ttningar, krav
och tidsramar f r leverans av verenskommet resultat.
Leverantren tar sig att genomf ra Konsulttj nsten
med omsorg, p ett fackmannam ssigt stt och i
enlighet med Kundens instruktioner. Konsulttj nsten
ska tillhandah llasenlighet med god branschpraxis.
Leverant ren ansvarar fr att s v | tillhandah llandet
av Konsulttj nsten som resultatet verensst mmer
medvid var tidi Sverige g llande lag, f rordning och

f reskrift.

Leverant ren ansvarar f r att Konsulten vid uthde

av uppdraget erhller ndvndig kunskap och
frstelse fr Konsulttj nsten och dess fullg rande,
och om s krvs efterfr gar n dv ndig information
frn Kunden. Leverantren ska vidare |pande
skerstlla att Konsulten besitter ndvndiga
kunskaper om ah har frstelse fr Kundens
verksamhet, rutiner, processer etc.

Om inte annat har avtalats, ska Leverant ren svara fr
allt som kr vs fr Konsulttj nstens tillhandah llande.
Leverantren ska vidare informera Kunden om
s rskilt tillst nd, anm laroch/eller dispens kr vs fr
Konsulttj nstens tillhandah llande.

Leverantren ska inte frn annan n Kunden motta
eller inhmta direktiv fr Konsulttj nstens
genomfrande. Leverantren ska ven i vrigt
tillvarata och fretrda Kundens intressen samt
garantra att Leverantren och Konsulten inte
kommer att vara beroende av eller ha ekonomiska eller
andra intressen som frhindrar att Leverantren
genomf r uppdraget p ettlojalt vis. Leverant ren ska,
om Leverant ren misst nker att tillhandah llande av
Konsuttj nsten kan komma att st i konflikt med



annat intresse, genast informera Kunden d rom och
avvakta Kundens instruktioni@nlighet med allm nt

bepr vade och ndam Isenliga metoder, samt enligt de 4.2.

yrkesetiska regler som g ller f r branschen

3. Konsulter

3.1. Leverantren ska vid tillhandah llandet av
Konsulttj nsten endast anv nda Konsult som r
I mplig, tillgnglig och har kompetensprofil i 5.

verensst mmelse med Tjnstespecifikation och 5.1.

Avtalet. Kunden har r tt att genomf ra intervju med
Konsult som Leverant reavser tillhandah lla enligt
detta Avtal.

Leverant ren tar sig att utan on digt dr jsm | ers tta
Konsult som Kunden anser brister i | mplighet,
tillg nglighet och/eller kompetensprofil, eller som
uppvisar samarbetssv righeter eller jvsproblem vid
genomfrande av uppdraget.

Leverant ren har inte rtt att utan giltigt sk | ers tta
tillg nglig Konsult under p g ende uppdrag utan att
f rst inh mta Kundens skriftiga godk nnande. Som
giltigt sk ska anses sjukdom, frldraledighet,
milit rtj nstg ring eller d@t Konsultens anst lining hos
Leverantren upphr samt liknande omst ndigheter
som Leverant ren inte kunnat p verka.

Leverant ren ska tillse att ers ttande Konsult uppfyller 6.

3.2,

3.3.

3.4,

kraven enligt punkt 3.1. Parterna uppskattar att det6.1.

normalt kr vs tv (2) veckofr kunskaps verf ring
d Konsult ers tts med annan men kan i s rskilda fall

skriftligen verenskomma om annat. Parterna har 6.2.

verenskommit att Leverant ren ska b ra ansvaret fr

att Konsult ers tts p grund av sk | som anges i punkt
3.2 och 3.3 ovan, octt ers ttning inte ska erl ggas av
Kunden under kunskaps verf ringen f r den Konsult
som | rs upp. 7
F r det fall Konsulten utf r uppdraget under Kundens
ledning och i Kundens lokaler, ska Konsulten f lja
Kundens samtliga instruktioner samt styrande och

3.5.

stdjande dokument i Kundens verksamhet s som 7.2.

verksamhetsregler, riktlinjer, s kerhetsf reskrifter och
policys.

Inget i Avtalet ska innebra eller tolkas som att
Konsulten r anstlld av Kunden. Sledes r det
Leverantren som svarar fr all ersttning till
Konsulten, inklusive | n, sociala avgifter, skatter och
vriga avgifter.

3.6.

5.2.

5.3.

7.1.

8.1.

Y

ndam Isenlig  utrustning fr utfrande
Konsulttj nsten, om inte annat s rskilt avtalats.
F r det fall Kunden tillhandah lte_everant ren och
Konsulten utrustning, t.ex. datorer, programvara,
dokumentation och annat fr utfrande av
Konsulttj nsten, s ska dessa endast anv ndas enligt
Kundens riktlinjer och f r att utf ra Konsulttj nsten.

av

Kundens atagande
Kunden ska | mna Lexant ren tillg ng till lokaler,
utrustning och vrigt material i den omfattningen som
krvs fr Konsulttj nstens tillhandah llande enligt
Avtalet.
Kunden ska | mna tillr cklig och korrekt information
till Leverant ren fr uppdragets genomfrande och
ansvaar f r riktigheten i de uppgifter, anvisningar och
f reskrifter som | mnas till Leverant ren.
F r det fall Konsult utf r arbete i Kundens lokaler och
under Kundens verinseende ska Kunden ansvara fr
handledning och v gledning av Konsulten, samt f r att
till mpliga lagar och f reskrifter avseende arbetsmil]
efterlevs. Kunden ska i s dant fall ocks tillhandah lla
relevant information om Kundens verksamhet, rutiner
och processer.

Samverkan
Var part ska i Avtalet ange en kontaktperson f r fr gor
r rande Avtdet. Byte av kontaktperson ska meddelas
motparten skriftligen.
Om parterna inte avtalat s rskilt om samverkan, har
Kunden rtt att pkalla mte fr samrd och
uppf lining av Avtalet minst en g ng per kvartal, utan
kostnad f r Kunden.

Underleveranttr
Om inget annat s rskilt har avtalats har Leverant ren
inte r tt att anv nda underleverant r f r utf rande av
Konsulttj nsten.
Fr det fall att parterna skriftigen avtalar att
Leverantren fr anv ndaangivenunderleverantr,
svarar Leverantren frunderleverantrs arbete
s som f r eget arbet@avsett lecbch f rbinder sig att
s kerst lla atbingiverunderleverant r i relevanta delar

tar sig skyldigheter motsvarande de som ligger
Leverant ren enligt detta Avtal

8. Andring och avbestallning
Kunden tar rtt att begra ndring av

4. Utrustning

4.1. Leverantren r ansvarig fr att Konsulten har

Konsulttj nstens omfattning och innehll. S dan



8.2.

8.3.

9.

9.2.

9.3.

9.4,

9.5.

beg ran ska vara skriftlig och tillst llas Leverant rens
kontaktperson. Leverantren ska utan oskligt 9.6.
drjsm |, och senast inom en (1) vecka terkomma
med skriftligt besked omdan ndring kan accepteras
och om beg ran inneb r ndring av tidplan, kostnaden
och vriga villkor i Avtalet. F r det fall Leverant ren
inte | mnar Kunden s dant besked ska fr ndringen
anses ing i uppdraget och Avtalet.

Om inte annat verenskommits giéunden r tt att
med trettio (30) dagars upps gningstid, helt eller
delvis, avbestlla Konsulttj nsten avseende icke
genomf rda delar, utan angivande av sk I.

Kunden har r tt att disponera Konsulter allokerade till
det avbest llda uppdraget fr annat likda arbete
under upps gningstiden. Om s inte sker och
Leverantren nskar bel gga uppsagd Konsult med
arbetsuppgifter hos annan uppdragsgivare ska Kunden
endast erl gga betalning fr den tiden Konsult varit
utan bel ggning till f [jd av avbest lIningen.

10.1.

10.2.

10.3.

Felansvar

Om Leverant ren brister i att utf ra uppdraget enligt
Auvtalet, eller tillhandah ller ett resultat som inneh ller

fel eller brister i frh llande till Uppdragsbeskrivning 10.4.
eller Avtalet i vrigt, r Leverantren, efter Kundens
reklamation, skyldigttaomedelbart vidta r ttelse.

R ttelse ska ske genom att Leverantren fullgr
uppdraget, korrigerar fel eller brister i resultatet, eller i
vrigt vidtar r ttelse s att Avtalet efterlevs.

Vid oklarhet eller tvist om fel eller brist ska anses
freligga skaupphandlingsunderlag, och dri stllida
krav, tillmtas srskild betydelse vid tolkning av
Avtalet.

Om Leverantren inte tgrdar fel eller brist
omedelbart, eller om felrttning r om jligt, ska
Kunden ha r tt till en reducering av ers ttningen fr
Konsuttj nsten som sk ligen kan anses motsvara felet i)
eller bristen. Kunden har ocks r tt att avhj Ipa bristen i
p Leverantrens bekostnad om rttelse av fel eller
brist inte gjorts inom f reskriven tid. i)
F r det fall fel eller brist r av v sentlig betydelse fr iv)
Kunden och r ttelse inte skett inom trettio (30) dagar

fr n Kundens reklamation, har Kunden rtt att med V)
omedelbar verkan s ga upp Avtalet i dess helhet eller
den del av Avtalet som r hnfrlig till felet eller
bristen.

Kunden har r tt till skadest nd f de skador denne )
samkas p grund av fel eller brist i Konsulttj nsten, Vi)
inom ramen fr avtalad ansvarsbegr nsning (avsnitt

10.5.

10.6.

Vi)

Y

19.

Leverant ren ansvarar f r fel eller brister som Kunden
anm ler inom tre (3) mnader efter att Kunden
uppm rksammat felet ellbort uppm rksamma felet,
dock senast inom femton (15) m nader eftedenit
Konsulttj nst vari fel eller brist f religger levererats.

10. Ersattning och fakturering

Leverantren har rtt till ersttning fr
tillhandah llandet av Konsulttj nsten i enlighet med
Avtalet.

Parterna kan fr respektive uppdrag verenskomma
om olika ersttningsmodeller som t.ex. |pande
rkning, fastpris eller takpris. verenskommen
ers ttningsmodell och timers ttning fr respektive
kompetensprofil framgr av bilaga till Avtalet.
ver enskommen ersttning anges i Avtalet med
belopp exklusive merv rdesskatt.

Den avtalade timers ttningen, fastpris eller takpris
inkluderar samtlig vrig ers ttning s som semesterer
sttning, vertidsers ttning, restidsers ttningch

ers ttning fr jour ochberedskap, om parterna inte
uttryckligen verenskommit annat.

Leverantren ger rtt till ersttning fr tj nsteresor
och traktamente i den omfattning som framgr av
Avtalet.

Ers ttningen fr Konsulttj nsten ska, om inte annat
s rskilt avtales, faktureram natligen i efterskott fr
upparbetad tid, med en (1) faktura per mnad
Fakturering ska ske i enlighet med lagen (2018:1277)
om elektroniska fakturor till fljd av offentlig
upphandling

Samtliga fakturor ska utfrdas av Leverantren,

skickas till fakteringsadress enligt Kundens
anvisning och innehlla tminstone fljande
information

referens till avtalsnummer,

Kundens kontaktperson och kostnadsst lle,
Leverant rens firma och adress,

Leverant rens momsregistreringsnummer,

beskrivning aKonsulttj nstens omfattningch art
f r den tidsperioden fakturan avser,

antalet arbetstimmar och timers ttning fr aktuella
Konsulter under tidsperiodeath

specifikation ver eventuella nedlagda kostnader och
utl gg som ska ers ttas.



10.7.

Leverantren ger rite rtt att debitera Kunden
faktureringsavgift eller andradikde avgifter. F r det
fall Kuncen r i dr jsm | med betalningv avtalsenlig
fakturghar Leverant ren r tt till dr jsm Isr nta enligt
r ntelagen (1975:635) p fakturerat ostridigt belopp.

11. Sakerhet

11.1.

11.2.

11.3.

Leverant ren frbinder sig att i sin verksamhet f lja,
och att tillse att de f r vilka Leverant ren svarar f ljer,
de i Avtalet angivha s kerhetsf reskrifter,
kvalitetsstandard, informationss kerhetspolicy och
milj f reskrifter.

Leverantren ska vid |mpliga tekniska och

13.2.

Y

beroende av att ett s kerhetsskyddsavtal finns mellan
parterna. Uppdraget ska inte p b rggh deltagande

i s kerhetsk nslig verksamhslta inte inledasr n

s kerhetsskyddsavtal har tecknats, tillh rande krav har
uppfyllts och tgrder har vidtagits. Villkor i

s kerhetsskyddsavtal g ller, vid motstridigheter, fre
samtliga regleringar i Avtalet.

Om viss Konsulefter s kerhetspr vning inte medges
utfra arbete fr Kunden ska Leverantren utan
drjsm| tillse att annan likv rdig Konsult st lls till
Kundens f rfogande ochtt best mmelserna i punkt
3.4 till mpas.

organisatoriska s kerhetstgrder fr att skerstlla 14. Ratten till resultat

sekretess vid tillhandah llande lwonsulttj nsten

S dana s kerhets tg rdeskaanges n rmare i Avtalet
och omfatta bland annat beh righetshantering,
loggning av tg rder samppf ljning och kontroll av
sekretess.

Leverantren skai frekommande faJl inneha
kontinuitetsplaner fr samh llsviktig verksamhet fr
att kunna tillhandah lla Konsulttj nsten under kris och
frh jd beredskap.

12. Personuppgifter

12.1.

12.2.

Fr det fall Leverantren &mmer behandla
personuppgifter fr Kundens r kning, vilket enligt
Dataskyddsf rordningen inneb r att Leverantren r
att anse som ett personuppgiftsbitr de, ska parterna
ing ett personuppgiftsbitr desavtBersonuppgifts
bitr desavtalet ska utg ra bilagk Avtalet och ga
fretrde framfr vriga regleringar i Avtalet, vad
avser behandling av personuppgifter.

| de fall Konsulten inom ramen f r uppdraget arbetar
under Kundens ledning och r att anse som medhj |
pare enligt Dataskyddsf rordningen, skaekant ren

personuppgiftsbitr desavtal ska inte ings fr s dant
uppdrag.

13. Sakerhetsskyddsavtal

13.1.

F r det fall Kundens verksamhet omfattas av krav p
s kerhetsskydd enligt
(2018:585), ska till mpliga best mmelser i n mnda lag
beaktas. Om Kunden begr det dleverantroch
underleverantr ing s kerhetsskyddsavtal med
Kunden, p da niv som Kunden beg r och enligt de
villkor som Kunden anger. | sdant fall r Aetal
giltighet, i f ’kommande fall avseende visst uppdrag,

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Kunden erh ller full ochoinskr nkt gander tt till
resultatet av Konsulttj nsten, inklusive upphovsr tt
och vriga immateriella r ttigheter med obegr nsad
rtt att ndra, uppl ta och verl ta resultatet.

Kunden erh ller ven full och oinskr nkt gander tt,
inklusive upphovsrtt @ vriga immateriella

r ttigheter, till dokumentation och andra publikationer
som Leverantren tagit fram inom ramen fr
Konsulttj nsten.

Leverantren ger inte rtt att publicera eller p annat
s tt nyttja resultatet av Konsulttj nsten, utan Kundens
skritliga godk nnande. Leverant ren ska i f rh llande
till sina underleverantrer och anstllda s kerstlla
Kundens gander tt, och eventuell nyttjander tt, till
resultatet.

Om parterna verenskommer om att resultat ska
tilhandah llas med nyttjander tt elégt programvara
ska tillhandah llas sompen k llkod ska villkor fr

s dant tillhandah llande n rmare regleras i bilaga till
Avtalet.

15. Intrdng
normalt inte anses som personuppgiftsbitr de, och 15.1. Leverant ren garanterar att hela alldiav resultatet

s kerhetsskyddslagen 15.2.

av Konsulttj nsten inte p n got s tt har uppl titsesll
verl tits till tredje part, och att Kunden inte gr
intrng i tredje parts rttighet genom sitt innehav,
nyttiande, vidareuppltelse eller verltelse av
resultatet.

Leverant ren garanterar att h lla Kunden skadel s fr
det fall Kundens innehav, nyttje, vidareuppl telse
eller verltelse av resultatet skulle innebra, eller
anklagas fr att innebra, intrng i tredje parts
r ttighet. Leverant ren tar sig att p egen bekostnad
och p Kundens begran frv rva de rttigheter fr n
tredje part som krvgr att Kunden ska kunna



tillgodogora sig resultatet i enlighet med Avtalet.

16. Skatteintyg och forsékring

16.1.

16.2.

Leverantoren ska under avtalstiden inneha ett giltigt F-
skattebevis, och uppvisa kopia pi detsamma till
Kunden pi dennes begiran.

Leverantéren ska pa egen bekostnad teckna och
vidmakthalla
konsultverksamhet med betryggande ansvarsbelopp

sedvanlig  ansvarsforsikring  for
med hinsyn till Konsulttjinstens art och omfattning.
Pa begiran ska Leverantéren uppvisa kopia av

gillande forsikringsbevis.

17. Sekretess

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

Part dr skyldig att beakta de regler om sekretess,
tystnadsplikt och handlingars offentlighet som féljer
av OSL och TF, samt tillse att anstallda, anlitade
konsulter och underleverantérer beaktar dessa regler.
Part dr vidare skyldig att informera sig och sina
anstillda, anlitade konsulter och undetleverantorer om
inneb6rden av ovan nimnda rittsregler.

Part far inte till tredje man limna ut handlingar eller pd
annat sitt dterge uppgifter om motpartens verksamhet
som kan vara att betrakta som affirs- eller
yrkeshemlighet eller som i &vrigt r6r motpartens
interna foérhallanden, i annan utstrickning 4n som
erfordras for Konsulttjanstens tillhandahallande och
Avtalets fullgérande.

Sekretesskyldigheten giller inte f6r sadan information
som part kan visa har blivit kind f6r denne pa annat
sitt d4n genom tillhandahallandet av Konsulttjdnsten
eller som dr allmint kidnd. Sekretesskyldigheten giller
inte heller nir part dr skyldig enligt svensk lag att limna
ut uppgifter.

Leverantéren dr inforstadd med att Kunden i egenskap
av offentligrittsligt organ har en skyldighet att f6lja
TF, YGL och OSL och dirfér har begrinsade
mojligheter att fullgéra dtagandet om avtalssekretess i
punkt 17.2. Det innebidr tex. att tredje man kan
komma att begira ut handlingar, vilka kan innehilla
uppgifter som omfattas av sekretess. Kunden 4r dock
skyldig att genomféra en sekretessprovning enligt
OSL innan uppgifterna limnas ut.

I de fall

Sekretessreglerade

Leverantéren  ges  tillgdng  till
uppgifter enligt OSL, ska
tillimpliga bestimmelser i ndmnda lag beaktas.
Leverantéren kan genom Avtalet ges tillgang till
uppgifter Kunden

sekretessprovning.  Leverantoren

Sekretessreglerade efter att

genomfért  en

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

Y

forbinder  sig  att
uppgifter till
Leverantéren svarar f6r och dir sidan tillging dr

enbart ge tillging il

Sekretessreglerade personer  som
nédvindig for Konsulttjinstens tillhandahéllande.

Leverantoren ska tillse att sarskild sekretessforbindelse
undertecknats av Leverantorens medarbetare, sival
Leverantorens anstallda som anstillda hos anlitade

uppdrag

pabérjas. Leverantéren ska pi Kundens begiran

underleverantorer, innan arbete med
uppvisa sadan sirskild sekretessforbindelse.
Leverant6ren garanterar att Leverantéren, och de for
vilka Leverantoren svarar, inte under avtalstiden
omfattas av utlindsk lagstiftning som innebir att
Leverantoren, eller annan for vilken Leverantoren
svarar, ir eller kan komma att bli skyldig att 6verlimna
Sekretessreglerade uppgifter hinforliga till Avtalet,
utan att laglig grund foreligger enligt svensk ritt.
Leverantoren ska vid Overtridelse av bestimmelse i
punkt 17.7 vid varje tillfille utge ett vite till Kunden
uppgiende till en miljon (1 000 000) kronor. Kunden
dger vidare ritt till ersittning for skada, som orsakats
genom Gvertridelse av punkt 17.7, med det belopp
som Overstiger erlagt vite

Sekretess enligt detta avsnitt 17 ska gilla dven nir
Avtalet i 6vrigt har upphort att gilla. Leverantoren ska
omedelbart informera Kundens kontaktperson om det
uppdagas att Leverantorens anstillda, eller annan som
Leverantoren svarar for, har brutit mot tystnadsplikt
eller annan skyldighet enligt detta avsnitt 17.

18. Marknadsforing

Leverantoren dger inte ritt att utan Kundens skriftliga
godkinnande publicera eller pd annat sitt anvinda
och/eller

kiannetecken, i reklam- och marknadsféringssyfte.

Kundens namn, varumirke annat

19. Ansvarsbegransning

19.1.

19.2.

skada
forsummelse eller avtalsbrott orsakar den andra

Part ansvarar for som denne genom
parten, med de begrinsningar som anges i detta avsnitt
19.

Parts skadestindsansvar ska per kalenderar, sivida inte
uppsit eller grov vardsléshet foreligger, vara begransat
till det hégsta av femtio (50) prisbasbelopp (enligt
socialférsikringsbalken (2010:110)) och den totala
ersittningen som utgitt fér Konsulttjinsten enligt
Avtalet under de senaste tolv (12) manaderna. Part
ansvarar inte f6r utebliven vinst eller annan indirekt

skada eller f6rlust, och inte heller f6r den andra partens



19.3.

19.4.

eventuella ers ttningsskyldighet gentemot tredje man.
Begr nsningarnai punkd 2 ovan g ller inte vid skada
fr ansvar avseende

intr ng enligt avsnitt 15 ovan,

sekretess enligt avsnitt 17 ovan,

personuppgiftsbitr desavtal enligt avsnitt 12 ovan,
och

brott mot s kerhetkyddsavtal enligt avsnitt 13
ovan

Part ska framst llars ttningsanspr k senast sex (6) i)
m nader efter det att denne uppm rksammat att grund
fr krav f religger, dock senast tolv (12) m nader fr n
det att Avtalet upph rt att g lla, fr att inte f rlora sin

r tt till talan r rande s dant anspr k.

i)

20. Force majeure

20.1.

20.2.

20.3.

Var part r befriad fr n p fljd fr underl tenhet att
fullgra sina frpliktelser enligt Avtalet, om i)
underl tenheten beror p omst ndighet som ligger
utanf r parts kontroll och som parten inte kunde eller
sk ligen borde ha f rutsett vid tidpunkten f r Aalets

ing ende, t.ex. krig, eldsv da, versv mning, avbrott i
allm nna kommunikationer, avbrott i den allm nna
energif rs rjningen eller drmed  jmstlid
omst ndighet. )
Part som nskar beropa omst ndighet enligt punkt
20.1 ovan ska omedelbart underr ttaaedra parten
nr det finns risk att viss f rpliktelse inte kan infrias
eller bli f rdr jd d rav. Underl telse att | mna s dant
meddelande i tid medfr skyldighet att erstta den
skada som hade kunnat undvikas om meddelande
I mnats i tid.

Part som till bfrielse beropar force majeure enligt
punkt 20.1 ovan ska vidta alla rimliga anstr ngningar

Vi)

fr att begr nsa fljderna och skadan av att Avtalet 21.5.

inte kan fullg ras s som avtalats.

21. Fortida uppségning

21.1.

21.2.

Ut ver regleringar avsnitt 8 och %omger Kunden

Y

efter skriftig anmodan h rom har vidtagit r ttelse,
eller

st ller in sina betalningar, p b rjar f rhandlingar om
uppg relse med sina borgen rer, blir frem| fr
ans kan om konkurs|I mnar in anskan om

f retagsrekonstruktion eller ackord eller dylikt,
trder i likvidation eller en frvaltare utses
betr ffande alla eller delar av partens tillg.ngar

21.3. Kunden har rtt att sga upp hela, eller aleav,

Avtalet till f rtida upph rande m Leverant ren
eller f retr dare f r Leverant ren gjort sig skyldig till
n gon uteslutningsgrund enligt 13 ka3 88§ LOU
eller 13 kap.,2eller4 88§ LUF,

I mnat oriktiga uppgifter i samband med den
upphandling som f reg tt tecknandet av Avtalet och
dessa uppgifter varit av icke ov sentlig betydelse vid
valet av leverantr,

inte | ngre uppfyller krav enligt Avtalet och dessa
krav har varit av icke ovsentlig betydelse vid
bed mning och tilldelning av Avtalet,

eller dennes underleverantr, i till mpligll, bryter
mot avtalat personuppgiftsbitr desavtal eller
s kerhetsskyddsavtal,

eller dennes underleverantr, i till mpliga fall, i icke
ringa omfattning bryter mot sekretessbest mmelse i
avsnitt 17, eller

beropat befrielsegrund enligt avsnitt 20 cohea
s dan omst ndighet har frelegat i mer n tre (3)
m nader.

21.4. Kunden har vidare r tt att s ga upp Avtalet till f rtida

upph randei de situationer som nrmare andEs i
kap 17 8 LOU och 16 kaf7 § LUF.

Upps gning enligt detta avsnitt 21 ska fr attava
giltig, ske skriftligen och tillst llas den andra partens
kontaktperson.

22. Avtalets upphérande

rtt att s ga upp hela eller delar av Avtalet till frtida 22.1. Vid Avtalets upph rande skaspektive pareturnera

upph rande, ska sdan rtt freligga enligt detta
avsnitt 21.
Respektive part har rtt s ga upp hela eller delar av
Avtalet till f rtida upph rande om den andra parten
v sentligen bryter mot sina ganden enligt hela
eller delar av Avtalet och inte inom trettio (30) dagar

allt material, utrustning, information och annat som
tillh r den andra parten med undantag fr material
som behvs fr utvande av de rttigheter som
verlever Avtalets upph rande i enlighet med Avtalet.
Part ska vidare vid Avtalets upph randeera all
information som erh llits fr menandra parten under
Avtalet, om inte annat skriftigen verenskommits,



22.2.

med undantag fr information som part beh ver
beh lla f r att uppfylla skyldighet enligt svensk lag.
Vid Avtalets upphrande ska Leverantrep
Kundens skriftliga beg ran, omedelbart redovisa fr
och verl mna dittills utf rda arbeten. R ttigheterna
till resultatet av utfrd Konsulttjnst vergr till
Kunden i enlighet med avsnitt 14.

23. Overlatelse

23.1.

23.2.

23.3.

Kunden ger inte r tt att utan Leverant rergiftliga

till telse verl ta eller pants tta r ttigheter och/eller
skyldigheter enligt Avtalet till annan.

Oaktat det freg ende, ger Kunden rtt att verlta
hela eller delar av Avtalet till myndighet eller annan
organisation som helt eller delvis trideeller vertar
Kundens verksamhet eller offentliga uppdrag.
Leverantren ger inte r tt att utan Kundens skriftliga
godk nnande verlta eller pantstta rttigheter
och/eller skyldigheter enligt Avtalet till anrizthbyte

av leverantr fr dock ske ed std av 17 kap. 13 §
LOU och 16 kap. 13 § LUF.

24. Andringar och tillagg

“ndringar av och till gg till Avtalet r endast bindande
efter skriftlig verenskommelse som undertecknats av
behriga fretrdare fr parterna och om sdan

f r ndring r i verensst mmelse med
upphandlingslagarnas ndringsbest mmelser.

25. Tvist

25.1.

25.2.

Svensk lag ska till mpas p Avtalet, med undantag fr
lagvalsregler.

Tvister som uppst r i anledning av Avtalet och d rtill
sammanh ngande r ttsfrh llanden ska avgras av
svensk allm n domstol glen ort d r Kunden har sitt
Ste.



