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Tjansteutlatande - Upphandling - Bemanning, socionomkonsulter

Forslag till beslut

Individ- och familjenamnden faststaller upphandlingsdokument for upphandling av
bemanning, socionomkonsulter.

Arendebeskrivning

Individ- och familjenamnden har idag ett avtal for att avropa socionomkonsulter
vid behov av att starka bemanningen i forsta hand inom myndighetsutévning barn
och ungdom. Avtalet har |6pt i tre ar den 31 augusti 2026 och stéllningstagande
har gjorts att inte anvanda det sista optionsaret i avtalet da avropsmodellen har
visat sig vara svarhanterlig och att marknaden har forandrats sa att det fasta
timpris vi har i avtalet idag ar for hogt satt. | och med det har vi signalerat till
upphandlingsenheten att vi har behov av ett nytt avtal gillande
socionombemanning. Upphandlingsenheten har tilldelat oss en
upphandlingskonsult och arbetet har férberetts med utgangslage i det nu
pagaende avtalet och forbattringar vi ser ar nédvandiga att gora.

En upphandling behéver genomféras utifran bestimmelserna i lagen om offentlig
upphandling (LOU). Eftersom det uppskattade vardet arligen uppgar till ndra 10
miljoner kronor, 6verskrider detta direktérens delegation. Darfér behover
namnden fatta ett beslut om att starta upphandlingen.

Individ- och familjendmnden beslutade pa sitt sammantrade den 28 januari 2026
att ge forvaltningen i uppdrag att starta upphandlingen av socionombemanning
inom barn och ungdom samt att aterkomma till n&mnden med beslutsunderlag till
kravspecifikationen innan upphandlingen annonseras.

Juridisk bedémning

Att genomfdra upphandling nar kostnader 6verstiger direktérens delegation ar
juridiskt korrekt. Genom att vi har mojligheten att ta in konsulter har vi mojlighet
att vidta atgarder vid arbetstoppar och situationer som paverkar arbetsmiljon
negativt.

Ekonomisk bedémning

Da upphandling ska genomféras ar det ekonomiska perspektivet beaktat dven om
konsultkostnaderna i sig ger konsekvenser for forvaltningens ekonomi.



Datum Diarienr Sida

VASTERAS STAD 2026-02-25 IFN 2025/00871- 2 (2)
2.6.1

Hallbarhets- och néringslivsbhedomning
Perspektivet ej relevant med anledning av drendets karaktar och innehall.

Bedémning av barnets bdsta

Det ar till barnets basta att vi pa ett rattssdkert satt kan handldgga de drenden som
inkommer till var forvaltning.
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1. Bakgrund

Dessa allmanna leveransvillkor &r tillampliga och utgér en del av
de Avtalsvillkor som géller mellan Vésteras stad och stadens
avtalspart. For att avvikelse ska kunna ske fran de Allmdnna
villkoren, ska det anges i Avtalet

Nedan bendmns Vasteras stad for Képaren och stadens
avtalspart for Leverantoren.

2. Leverantdrens generella dtagande

Leverantoren ska folja vid var tid gallande lagar och
forordningar inklusive myndighetsforeskrifter. Kravs tillstand
ska Leverantoren inneha sadana.

Leverantéren har samma ansvar fér underleverantors material
och arbete som for sitt eget.

3. Avtalets omfattning

De tjanster som ingar i Leverantdrens atagande, framgar av
Avtalet. Képaren har ratt att kdpa de tjanster som omfattas av
Avtalet av annan.

Leverantoren ska utfora tjansten i enlighet med villkoren i
Avtalet, fackmadssigt, effektivt och med god omsorg.

Andringar och tillagg till Avtalet ska, for att vara gallande,
godkannas och skriftligen undertecknas av bada parterna.

4, Annans kapacitet, underleverantor och personal

Har parterna avtalat om att viss personal ska utfora tjansten, far
Leverantoren inte, utan skriftligt godkdannande i forvag fran
Koparen, byta ut sddan personal. Om Koparen framstaller
begéran att och har sakliga skl for att Leverantorens personal
ska bytas ut, ska Leverantéren genomfora sadant utbyte.

Leverantoren far inte, utan godkdnnande fran Képaren, anlita
underleverantor eller annan an egen personal for
genomfdérande av tjansten/tjansterna.

Anlitas underleverantor eller annan &n egen personal svarar
Leverantéren for deras arbete pa samma sétt som for sitt eget.

Byts personal ut, ska Leverant6ren svara for de merkostnader
och forekommande forseningar som ett sadant byte medfor.

5. Statistik

Leverantéren ska pa Koparens begaran, kostnadsfritt, leverera
statistik 6ver vilka tjanster/projekt som utférts under
efterfragad tidsperiod. Statistik ska vara pa svenska och skickas
digitalt till K6paren.
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6. Avtalsbrott och paféljder

6.1 Fel och brister i tjansten
Fel foreligger om:

a) tjansten, och/eller resultatet av den, avviker fran Avtalet
eller fran vad Koparen i 6vrigt med fog kunnat forutsatta,

b) Leverant6ren fore avtalets ingaende underlatit att upplysa
Képaren om ett sadant forhallande rorande tjanstens
beskaffenhet eller andamalsenlighet som Leverantéren
kant till eller borde kénna till eller som denne insag eller
borde ha insett vara av betydelse for Képaren.

6.2 Paféljder vid fel i tjanst
Leverantéren ska pa egen bekostnad avhjélpa fel inom skalig
tid, som Kdparen skriftligen meddelat.

Om Leverantdren misslyckas med att avhjalpa felet inom fristen
och i bradskande fall har Képaren efter eget val ratt att lata
annan helt eller delvis utféra tjansten pa Leverantorens risk och
bekostnad forutsatt att Képaren darvid forfar med omdoéme,
och/eller, om Koparen sa 6nskar, erhalla skaligt prisavdrag.

Som alternativ till ovan har Képaren ratt att hava leveransen
eller Avtalet om felet ar av vasentlig betydelse for Koparen.

6.3 Havning
Utover vad som i Gvrigt anges i Avtalet, har part ratt att, efter
skriftligt meddelande, hdva Avtalet, helt eller delvis, om;

. den andra parten asidosatter villkor i Avtalet som ar
av vasentlig betydelse eller,

. den andra parten vid upprepade tillfallen bryter mot
Avtalet, dven om avtalsbrotten var for sig inte, men
sammantaget, ar av vasentlig betydelse.

Avtalsbrott av vasentlig betydelse ar till exempel om;

. Leverantdren lamnat oriktiga uppgifter i anbudet
eller pa annat satt vilselett Képaren i samband med
upphandlingen och dessa uppgifter har varit av icke
ovasentlig betydelse vid beddmningen av tilldelning
av Avtalet,

. Leverantoren inte uppfyller lagenligt stallda krav
avseende registrerings-, skatte- och
avgiftsskyldigheter,

. Leverantdren ar foremal for uteslutningsgrund enligt
13 kap 1§ eller 3§ lag om offentlig upphandling,

. Leverantoéren inte uppfyller villkoren géllande EU:s
sanktioner mot Ryssland och Belarus med avseende
pa kriget i Ukraina,

. Leverantoren inte uppfyller arbetsrattsliga krav,
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. Leverantoren kommit eller kan befaras ha kommit pa
obestand, eller om

. Nagon av de omstandigheter som omnamns i 17 kap.
178 i lag (2016:1145) om offentlig upphandling
foreligger, eller om

. Leverantéren pa annat satt beter sig pa ett satt som
medfor att det ur allmanhetens synvinkel skulle vara
stotande att Képaren fullféljer avtalet.

6.4 Effekterna av havning
H&vning av Avtalet innebar som utgangspunkt att avtalet
omedelbart upphor att galla.

| de fall da avtalsprestation (i sadant skick att den motiverat
hévning) anda ar nodvandig for Koparens verksamheter, har
Koparen ratt att krava fullgorelse av prestationen under en
period om 2 manader efter att havning har meddelats. Sadant
krav pa fullgorelse ska meddelas av Képaren i samband med
havningen.

Havning medfor ratt till skadestand fran den avtalsbrytande
parten

6.5 Skadestand och férsakring

Leverantéren ansvarar for samtliga skador som Leverantéren,
eller annan for vilken Leverantdren ansvarar, orsakar genom fel
eller féorsummelse. Om Koparen gentemot tredje man gors
ansvarig for intraffad skada, ska Leverantoren halla Képaren
skadeslos.

Leverantdren ska dven ersétta Koparen for samtliga de
kostnader eller férluster som Koparen asamkas som en foljd av
att LeverantGren bryter mot forpliktelse enligt Avtalet.

Om Leverantoren enligt lag eller rattspraxis har ett langre
gaende ansvar for en uppkommen skada, ansvarar
Leverantdren oavsett foregaende stycke for den uppkomna
skadan.

Om inte annat anges i Avtalet dr Leverantorens ansvar for
person- eller sakskada begransad till 10 Mkr per skadetillfalle
och 20 Mkr per ar.

Leverantdrens ansvar for ren formogenhetsskada begransas till
2 Mkr per skadetillfélle och ar.

Ovan angivna begréansningar géller inte om Leverantdren har
orsakat skadan genom grov vardsloshet eller uppsat.

Leverantéren forbinder sig att teckna och under hela
avtalstiden vidmakthalla erforderlig ansvarsforsakring som
tacker Leverantorens ansvar enligt detta Avtal. Bevis om att

Sida2av3
Datum: 2024-03-21

ovan namnda férsdkringar har tecknats ska pa begaran
6verlamnas till Koparen.

Om Leverantdren brister i nagon av ovanstaende
forutsattningar, kan Képaren komma att hdva Avtalet.

6.6 Aganderitt och immateriella rittigheter

Aganderitt, upphovsritt och eventuell annan immateriell ratt
till framtaget material i samband med Avtalets utférande ska
helt tillfalla Koparen om inte annat foljer av parternas
overenskommelse eller av lag. Det innebar bland annat att
Képaren fritt och utan begransning har ratt att andra i och/eller
vidareoverlata hela eller delar av materialet.

Nér tjansten ar utférd och avslutad ska Leverantéren, om inget
annat 6verenskommits, 6verlamna det material som tagits fram
i samband med avtalets utférande till Képaren. Leverantéren far
darefter inte ha kvar nagot sddant material, inte heller kopior.

Leverantdren har ansvar for att levererat material inte krdnker
annans ratt och att Kdparen fritt och utan begransningar eller
inskréankningar kan anvanda materialet inklusive ratten att fritt
modifiera, dverlata och licensiera.

Vad som avtalats mellan parterna betraffande rattigheterna
galler dven efter det att avtalet i 6vrigt upphort att galla.

Oavsett av vad som anges om Leverantorens ansvar for skada i
Avtalet, ska Leverantéren under alla omstandigheter halla
Koparen skadeslos fran alla kostnader, utgifter och forluster
som drabbar Koparen till féljd av intrang i immateriell rattighet
genom Koparens nyttjande av tjansten samt ersattning for all
annan skada eller forlust som uppkommer till féljd av
immaterialrattsligt fel i tjansten.

Leverant6ren ska erbjudas majlighet att, pa egen bekostnad
men med Koparens bistand, hantera férsvaret mot sadant
ansprak fran tredje man som avses i denna punkt.

7. Avslutande av Avtalet
K6paren far sdga upp Avtalet till upph6rande inom viss av
K&paren angiven tid om:

. Det har varit féremal fér en dndring som enligt lagen
om offentlig upphandling ar otilldten eller

. Europeiska unionens domstol finner att Sverige,
genom att |ata K6paren inga Avtalet, allvarligt
asidosatt sina skyldigheter enligt férdraget avseende
Europeiska unionen, i enlighet med 17 kap. 17 § 3 p.
LOU.
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. Leverantdren pa nagot annat satt beter sig pa ett
satt som medfor att det ur allmanhetens synvinkel
skulle vara stotande att Koparen fullfljer Avtalet.

8. Tystnadsplikt m.m.
Leverantéren far inte utan Képarens skriftliga medgivande réja

uppgifter som Leverantoren fatt tillgang till vid utférandet av
Avtalet om inte uppgifterna ar allmant kdnda eller maste
lamnas ut enligt lag. Tystnadsplikt géller dven efter att
uppdraget har slutforts och Avtalet upphort att galla.

Leverantéren ska ge K6paren sadan information om sin
verksamhet som kan kravas for insyn enligt kommunallagen
10 kap. 9§ (SFS 2017:725).

9. Antidiskriminering
Leverantdéren ska pa begéaran av Koparen uppvisa dokumenterat

malinriktat arbete for att aktivt framja lika réattigheter och
maojligheter i arbetslivet oavsett kdn, konséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1aggning eller
alder (Diskrimineringslagen 2008:567, 1 kap 1§ respektive 3 kap
18).

10. Marknadsféring

Leverantéren ager inte ratt att anvanda Képarens namn eller
logga i marknadsforingssammanhang utan Koparens skriftliga
godkdnnande. Detta galler aven efter att Avtalet upphort att
galla.

11.  Overlatelse av Avtalet

Part har inte ratt att 6verlata detta Avtal, eller rattighet eller
skyldighet enligt Avtal, till annan utan den andra partens
skriftliga godkdnnande. For eventuell verlatelse ska parterna
sdkerstalla att den star i 6verensstammelse med lagen om
offentlig upphandling.

12. Omférhandling m.m.
Parterna forbehaller sig ratten till omforhandling:

. Vid politiska beslut eller organisatoriska
forandringar hos Koéparen,

. Det sker forandringar som ligger utanfor parts
kontroll och som part inte rimligen kunnat férutse
vid Avtalets ingdende och som medfor vasentliga
negativa konsekvenser fér parten som inte pa annat
satt regleras i detta Avtal.

Parterna ar medvetna om att lagen om offentlig upphandling
paverkar pa vilket satt andringar och tillagg till ett Avtal kan
goras. Skulle en eventuell andring/tillagg sta i strid med sadan
lag, ska andringen/tilligget upphéra att gélla utan att part for
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den skull kan framféra ansprak mot den andra parten. Redan
utférda atagande ska dock inte ga ater och for dessa galler
Avtalets bestimmelser, exempelvis om garantier.

13. Befrielsegrund

Part ar befriad fran paféljd for underlatenhet att fullgéra viss
forpliktelse enligt detta Avtal om underlatenheten har sin grund
i omstandighet som ligger utanfor parts kontroll och som
forhindrar fullgérandet darav (befrielsegrund). Sa snart hindret
upphort ska forpliktelsen fullgéras pa avtalat satt.

For att fa befrielse enligt forsta stycket ovan ska part utan
drojsmal skriftligen meddela den andra parten.

Om part befriats fran prestationsskyldighet enligt ovan och
darfor inte haft mojlighet att prestera under minst tre manader
i foljd, har dess motpart ratt att frantrada avtalet med
omedelbar verkan om sadant frantrade med hansyn till
omstandigheterna i det enskilda fallet inte framstar som
oskaligt. Parterna saknar ratt till skadestand pa grund av sadant
frantrade

14.  Tvist

For det fall parterna skulle bli oeniga avseende omfattningen av
de rattigheter och skyldigheter som féljer av Avtalet, ska
Leverantoren fortsatt fullgora sina skyldigheter enligt Avtalet
och inte under nagra omstandigheter avbryta utférandet av sina
ataganden eller sdga upp Avtalet, till dess att oenigheten slutligt
har avgjorts.

Tvist med anledning av Avtalet ska avgéras med tillampning av
svensk matriell ratt av allman domstol pa ort dar Képaren svarar
i tvistemal.
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Avropsmodell och avropsprocess for
bemanning av socionom
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Avropsmodell forinterimchef......ccceivviiiiiiiiiiinee e Fel! Bokmarket ar inte definierat.
AVIOPSSVAL: ceniiiiiiiiieiietie ettt et et e e eeeneneerererenreeanaanns Fel! Bokmarket ar inte definierat.
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Avropsmodell - Socionom med specialistkompetens ............ Fel! Bokmarket ar inte definierat.
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TIlAELNING: e ee e e e eaas Fel! Bokmarket ar inte definierat.
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Avropsforfragan:

Vid samtliga avrop skickas en avropsforfragan till alla leverantérer inom ramavtalet. | avropsforfragan
specificeras:

e uppdragsstart

e uppdragets langd

e kravprofil

e verksamhetsomrade

o exempel pa forekommande arbetsuppgifter

Avropssvar:

Samtliga ramavtalsleverantorer ges mojlighet att [amna avropssvar. Datum for nar avropssvar senast
ska vara inkommit till Kdparen anges vid avropsforfragan.

| de fall leverantoren har mojlighet att offerera efterfragad socionom sa ska leverantdren offerera
minst en (1) och maximalt tva (2) socionomer som:

o uppfyller minimikraven i Avtalet
o uppfyller samtliga krav i avropsforfragan

Avropssvaret ska dven for offererad socionom innehalla:

e CV
e Personligt brev eller kort motivering (max 1 sida)
e Referenser

Om Leverantéren inte har mojlighet att offerera efterfragad socionom ska detta anges i ett avropssvar
tillsammans med en kort motivering.

Upprepade uteblivna eller omotiverade avropssvar kan komma att beaktas vid avtalsuppféljning.

Utvarderingsmodell:

Utvarderingsmodellen syftar till att bedoma vilken socionom som ar mest |lampad for att genomfora
det aktuella uppdraget och sker i ett eller tva steg.

Steg 1: Skriftlig utvardering avseende Kompetens och erfarenhet (obligatorisk)

Bestallaren bedomer i detta steg i vilken utstrdackning den offererade socionomen overtraffar kraven i
avropsforfragan samt kan tillféra mervarde for Képaren.

Bestéllaren kommer att titta pa offererad socionoms kompetens, erfarenhet och utbildning.
Beddmningen grundas darmed uteslutande pa:
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e inlamnat CV
e personlig motivering

Foljande bedomningsgrunder beaktas:

e utbildning och yrkeserfarenhet

e erfarenhet av motsvarande uppdrag och arbetsuppgifter

e relevant och dokumenterad erfarenhet av uppdrag hos Képaren eller motsvarande
organisation, i den man sadan erfarenhet har redovisats och &r av betydelse for uppdragets
genomfdrande

All bedomning sker enligt faststélld podngmatris:

Podng Bedémning

4 poang Mycket hog relevans. Socionomen overtraffar kraven och har
gedigen erfarenhet av liknande uppdrag.

3 poang Hog relevans. Socionomen uppfyller kraven val och har god
erfarenhet av liknande uppdrag.

2 poang Tillracklig relevans. Socionomen uppfyller grundkraven och
har viss relevant erfarenhet.

1 podng Begransad relevans. Erfarenhet eller kompetens ar delvis
tillamplig.

0 poang Otillracklig relevans. Socionomen uppfyller inte kraven i
tillracklig grad.

Eter skriftlig utvardering kan Bestéallaren ga vidare till tilldelning (se avsnitt om Tilldelning) alternativt
genomfora en kompletterande beddmning i enlighet med steg 2.

Steg 2: Kompletterande bedémning genom intervju eller referenstagning (vid behov)

Efter genomford skriftlig utvardering av kompetens och erfarenhet kan Bestallaren, vid behoy,
genomfora en kompletterande bedémning. Den kompletterande bedémningen omfattar:

e antingen den hogst rankade socionomen (rangordnad nr 1), eller
e de upp till tre (3) hogst rankade socionomerna

Valet av antal socionomer, som omfattas av kompletterande bedémning, grundas pa utfallet i den
skriftliga utvarderingen i steg 1 och behovet av ytterligare verifiering av kompetens och erfarenhet.
Samma metod och samma beddmningsgrunder tillimpas for samtliga socionomer som omfattas av
den kompletterande bedémningen inom det aktuella avropet. Om kompletterande bedémning
genomfors av fler an en socionom ska intervjuerna genomforas enligt samma struktur, med samma
fragor och samma podngmatris.

Den kompletterande bedémningen kan besta av:

e intervju och/eller
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o referenstagning.

Bestallaren avgor, efter skriftlig utvardering, om kompletterande bedémning behovs och vilken metod
som ska anvandas. Samma metod anvadnds konsekvent inom det aktuella avropet.

Poang fran steg 2 adderas till steg 1 dvs kriteriet ”"Kompetens och erfarenhet”.

Om den kompletterande bedémningen visar att den rangordnade socionomen inte ar lamplig for
uppdraget, ager Bestallaren ratt att avbryta avropet eller, vid behov, ga vidare enligt Avtalets villkor.

Intervju (vid behov)
Intervjun ar cirka 30 minuter och genomfors digitalt eller via telefon.
Syftet med intervjun ar att bedéma:

e praktisk handlaggningskompetens

¢ metodkunskap

e fOrstaelse for uppdraget

o formaga att snabbt satta sig in i Koparens verksamhet, inklusive tidigare erfarenhet av arbete
i eller mot motsvarande organisation.

Intervjun genomfors enligt strukturerade fragor. Exempel pa fragor vid intervju:

e Beskriv handlaggningsmomenten i en forhandsbedémning.
e Beskriv handlaggningsmomenten i en utredning av ett barn eller ungdom.
e  Beskriv processen fran omedelbart omhandertagande till dom i ett drende.

Poang satts enligt podngmatrisen nedan.

Intervju ska, om den anvands, kunna genomféras inom tva (2) arbetsdagar efter avropsfristens
utgang. Bestallaren har som mal att aterkoppla senast dagen efter genomférd intervju.

Referenstagning (vid behov)
Referenser tas genom strukturerade fragor till tidigare uppdragsgivare.
Referenstagningen kan inkludera fragor om:

e hur socionomen fungerat i liknande uppdrag

e metodkunskap och handlaggningsformaga

e arbete i komplexa eller akuta situationer

e erfarenhet av uppdrag hos Képaren eller motsvarande organisation, i forekommande fall
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Referenspoangen sétts per fraga och enligt nedan podangmatris for intervju och referenstagning:

Podng Bedomning

4 poang Mycket val [ampad

3 poéang Val [ampad

2 poang Godtagbart lampad
1 poang Tveksam lamplighet
0 poang Ej ldmpad

Tilldelning:

Den socionom som erhaller hogst totalpoang tilldelas uppdraget. Bestallaren kan vélja att tilldela
uppdraget:

o eftersteg 1, eller
o efter genomfort steg 1 och steg 2

Vid lika totalpodng vinner socionomen med lagst pris. Med pris avses avtalat timpris. Bestallning laggs
darefter i Kbparens e-handelssystem VIP.

Om &aven priset ar lika, sker tilldelning genom lottning. Lottningen genomfors pa ett dokumenterat,
slumpmassigt och transparent satt och protokollfors.

Om ingen av de offererade socionomerna bedéms uppfylla kraven eller vara lamplig for uppdraget,
ager Koparen ratt att vanda sig till leverantorer utanfér ramavtalet.

Leverantoren ska ta emot avropsforfragningar via mail.
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Avropsmodell for optionella tjanster
-Bemanning av interimschef och
socionom med specialistkompetens


https://insidan.vasteras.se/organisation/kommunikation/kommunikationsplattformen/Logotyper/vasteras%20stad_jpg.jpg

Diarienummer: IFN 2025/00871-2.6.1

VASTERAS STAD

Innehall
YNV fo] o IF= (VAT g} (=T g1 g g o] o U= SR 2
AV O DS SVAL: ittt ettt et e et e ettt e eteansataeataenaaasnsansnsnatsnstesnsnntnrnseasnennens 2
L1 Lo [=10a 1o ¥ =PRSS TPPPPPPRRR 3
Avrop av socionom med specialiStkOmMpPeteNS ....c.ve i anes 4
F N fo] 01151V 1 S 4


https://insidan.vasteras.se/organisation/kommunikation/kommunikationsplattformen/Logotyper/vasteras%20stad_jpg.jpg

Diarienummer: IFN 2025/00871-2.6.1

VASTERAS STAD

Avrop av interimschef

For interimschef tillampas férnyad konkurrensutsattning vid avrop.

En avropsforfragan ska skickas till samtliga avtalade leverantérer och utvarderingsgrunden kommer
vara lagst pris.

Med pris avses det offrerade timpris i avropssvaret och med lagst pris avses det avropssvar som
innehar det lagsta priset i forhallande till 6vriga avropssvar.

| avropsforfragan specificeras uppdragsstart, langd och intrerimschefenss kravprofil och inom vilken
verksamhet uppdraget ska utféras samt 6vrig for uppdraget relevant information.

| avropsforfragan ombeds leverantdren att inom en faststélld tid svara via e-post pa avropsforfragan.
Om leverantor inte inkommer med avropssvar inom angiven tidsfrist likstalls detta med att leverantor
inte kan tillsatta uppdraget.

Leverantor ar inte skyldig att inkomma med avropssvar.

K6paren ska vid behov ha ritt att, utan kostnad, genomféra en intervju pa distans med den offererade
interimschefen. Om intervju ska anvandas infor tilldelning av uppdrag anges detta i avropsforfragan.

Syftet ska vara att faststélla offererad interimschefens kompetens och lamplighet att utféra det
enskilda uppdraget.

Intervju ska kunna ske inom tre (3) arbetsdagar och Koparen ska aterkoppla till leverantéren
nastkommande arbetsdag.

Foljande kriterier ar icke uttdmmande exempel pa vad kravprofilen kan efterfraga i olika nivaer:

e Erfarenhet

e Systemkunnande

e Specialisterfarenhet

e Personlig lamplighet

e Annat krav nddvandigt for det aktuella behovet

Avropssvar:

Leverantor &r inte skyldig att inkomma med avropssvar. Leverantdr som svarar pa avropsforfragan ska
bifoga CV och personligt brev foér offererad interimschef och minst en referens fran tidigare
chefsuppdrag av liknande karaktéar (vad det innebér kan variera fran uppdrag till uppdrag och kommer
specificeras i avropsforfragan) och andra eventuellt begédrda handlingar. Pris anges dven av
leverantdren i avropssvar.

Koéparen har ratt att avboja offererad interimschef om denne inte bedéms uppfylla stillda krav eller
inte godkdnns vid en eventuell intervju.
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Om Koparen avbojer offererad interimschef gar Képaren vidare till leverantor vars avropssvar innehar
nast lagst pris, och sa vidare.

Tilldelning:

Den leverantor vars avropssvar erhaller lagst pris och uppfyller obligatoriskt krav, samt har blivit
godkand vid en eventuell intervju, tilldelas kontrakt.

Med godkand avses att bestdllarens samlade bedomning ar att interimschef har tillrdacklig erfarenhet
och kompetens for uppdraget.

Bestéllning laggs sedan i VIP (Vasteras stads inkdpsportal), dar detaljer gdllande uppdraget
specificeras.

Om ingen leverantor i ramavtalet kan erbjuda en lamplig interimschef alternativt inte besvarar
avropsforfragan ager Koparen ratt att direktupphandla interimschef utanfér ramavtalet.
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Avrop av socionom med specialistkompetens

| det fall ett behov av en socionom med specialistkompetens som inte kan tillgodoses av kategori
socionom uppstar hos Vasteras stad kommer fornyad konkurrensutsattning tillampas vid avrop.

En avropsforfragan skickas da till samtliga Leverantorer pa ramavtalet och utvarderingsgrunden
kommer vara lagst pris. Med pris avses i avropssvar angivet timpris och med lagst pris avses det
avropssvar som innehar det lagsta priset i forhallande till 6vriga avropssvar.

| avropsforfragan specificeras uppdragsstart, langd och den efterfragade specialistkompetensen och
inom vilken verksamhet uppdraget ska utféras samt ovrig relevant information.

Avropsforfragan kommer besta av endast obligatoriska krav.

| avropsforfragan ombeds Leverantoren att inom en faststalld tid svara via e-post pa om de kan
tillhandahalla en lamplig resurs.

Foljande kriterier ar icke utttmmande exempel pa vad kravprofilen kan efterfraga i olika nivaer:

e Erfarenhet och kompetens inom specifikt omrade
e Speciell kompetens att arbeta under hotbild

e Personlig lamplighet

e Annat krav nddvandigt for det aktuella behovet.

Avropssvar:

Leverantor ar inte skyldig att inkomma med avropssvar. Leverantdren som svarar pa avropsforfragan
ska i avropssvaret bifoga CV och personligt brev for offererad socionom med specialistkompetens och
andra eventuellt begdrda handlingar. Pris anges dven av leverantoren i avropssvar.

Vasteras stad ska ha ratt att, utan tillkommande kostnad, genomféra en kortare (10—15 min) intervju
pa distans med den offererade resursen. Syftet ska vara att faststalla offererad resurs kompetens och
lamplighet att utfora det enskilda uppdraget.

Intervju ska kunna ske inom tva (2) arbetsdagar och Vasteras stad ska aterkoppla till Leverantéren
senast nastkommande arbetsdag genom att tacka JA eller NEJ till offererad socionom med
specialistkompetens.

Vasteras stad har ratt att tacka nej till offererad resurs. Om Vasteras stad tackar nej till offererad
resurs gar Vasteras stad vidare till Leverantor vars avropssvar innehar nast ldgst pris, och sa vidare.

Tilldelning:

Den Leverantor vars avropssvar erhaller l1agst pris och uppfyller samtliga obligatoriska krav, samt har
blivit godkand vid en eventuell intervju, tilldelas kontrakt.

Bestallning ska sedan laggas i Vasteras stads inképsportal, VIP.
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Kopare
Vésteras Stad genom
Individ- och familjeforvaltningen

Leverantor

Organisationsnummer

212000-2080

Organisationsnummer

Diarienummer

IFN 2025/00871-2.6.1

Anbud referens

2 Allman orientering

Leverantoren atar sig att i enlighet med detta Avtal leverera socionomer for

bemanning till Individ- och familjeférvaltningen i Vasteras stad.

Leverantoren ska leverera socionomer for bemanning i enlighet med vad som framgar

i Avtalet och dess bilagor samt i enlighet med vad som framgar i respektive avrop.

Leverantoren ska ta emot avropsforfragningar fram till avtalsperiodens utgang for

utférande av uppdrag enligt den tidsperiod som framgar i avropsforfragan.

Leverantdren &r skyldig att leverera inom Avtalsperioden avropade/bestéllda tjanster

dven om utférande sker forst efter Avtalsperiodens slut.

Leverantoren ska uppfylla samtliga de krav som anges i Avtalet.

Leverantdren ska folja de skaliga instruktioner och riktlinjer som ldmnas av Képaren

angdende tjanstens genomfdrande.

2.1 Definitioner
Koparen: Vasteras stad.

Bestallaren: de som avropar fran ramavtalet.

2.2 Beskrivning av avtalet

Detta avtal avser i forsta hand leverans av socionomer fér bemanning inom Individ-

och familjeférvaltningens verksamhetsomrade Barn och unga. Leverans av socionomer

utgor avtalets huvuduppdrag.
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De krav som géller for de socionomer som utfér uppdrag hos Képaren framgar av
bilagan “Kravspecifikation fér socionomer”.

Utover huvuduppdraget medger avtalet avrop av optionella tjanster. Om Koparen har
behov av interimschef eller socionomer med specialistkompetens kan en sarskild
avropsforfragan avseende dessa yrkeskategorier skickas till samtliga avtalade
leverantorer.

Om Koparen avropar optionella tjanster enligt detta Avtal, ska samtliga villkor i Avtalet
galla dven for sadan roll, om inte annat uttryckligen anges i avropsforfragan eller
sarskild dverenskommelse.

Leverantoren &r inte skyldig att svara pa avropsforfragan avseende interimschef.
Narmare information om dessa uppdrag framgar av bilagan ”“Beskrivning av
yrkeskategori Interimschef och socionomer med specialistkompetens”.

2.2 Avropssatt

2.2.1 Avropsmodell fér bemanning av socionomer

Avrop sker genom avropsforfragan till samtliga leverantérer som Képaren tecknat
avtal med. Avropsmodellen syftar till att tillgodose Képarens behov av socionomer
med ratt kompetens och erfarenhet for aktuella uppdrag. Leverantér har en skyldighet
att svara pa avropsforfragan gillande bemanning av socionomer.

Tilldelning av uppdrag sker enligt en faststalld och likvardig utvarderingsmodell i
enlighet med avtalets villkor. Avrop enligt detta avtal sker i enlighet med den
avropsmodell som framgar av Bilaga ”Avropsmodell fér socionomer” vilket utgor en
integrerad del av avtalet.

2.2.2 Majlighet till avrop fér interimschef och socionomer med
specalistkompetens

For interimschef och socionomer med specialistkompetens tillampas férnyad
konkurrensutsattning vid avrop. Leverantor har ingen skyldighet att delta i den
fornyade konkurrensutsattningen eller att [lamna avropssvar, och darmed inte heller
att [amna pris.

En avropsforfragan ska skickas till samtliga leverantérer som Koparen tecknat avtal
med och utvarderingsgrunden kommer vara lagst pris. Med pris avses offererat timpris
i avropssvaret och med lagst pris avses det avropssvar som innehar det lagsta priset i
forhallande till 6vriga avropssvar. Pris anges darmed av leverantoren i det fall
avropssvar har lamnats.
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Avrop och tilldelning sker i enlighet med bilaga ”Avropsmodell fér optionella tjéinster”
vilket utgor en integrerad del av avtalet.

2.3 Volym
Koparen uppskattar behovet av handledning till 10 000 000 SEK (10 MSEK) per ar.

Garanti att erhalla viss volym eller visst antal avrop ges inte.

2.4 Takvolym

Avtalets takvolym uppgar till 52 000 000 SEK (52 MSEK). Angiven takvolym &r det
maximala varde som Képaren kan avropa fran ramavtalet oaktat antal anslutna
leverantorer (och géller sdledes inte per leverantor).

Om takvolymen uppnas har K6paren ratt att saga upp avtalet med upp till 6 manaders
uppsagningstid. En sadan uppsagning paverkar inte giltigheten av avtal som ingatts
dessférinnan. Koparen ska skriftligen informera Leverantorerna om sadant
upphorande.

3 Avtalshandlingar

Detta Avtal bestar av nedanstaende handlingar.

Om handlingarna innehaller oklarheter eller uppgifter som strider mot varandra ska
handlingarna galla i féljande ordning om inte omstandigheterna uppenbarligen
foranleder annat:

1. Skriftliga andringar och tillagg till Avtalet
2. Detta dokument med tillhérande bilagor (Avtalet)
e Bilaga Pris
e Bilaga Allmanna villkor tjanster
e Bilaga Sanningsforsakran
e Bilaga Kravspecifikation fér Socionomer
e Bilaga Avropsmodell for Socionomer
e Bilaga Beskrivning av yrkeskategori Interimschef och Socionomer med
specialistkompetens

e Bilaga Avropsmodell for optionella tjanster

3. Upphandlingsdokumenten inklusive bilagor, kompletteringar samt Fragor och svar
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4. Leverantorens anbud inklusive eventuella fortydliganden och kompletteringar

3.1 Andring av och tilligg till bilaga Allménna villkor - tjdnster
Foljande andring/ar och tillagg géller:

Punkt Andring/Tillagg
6.5 Skadestand och Ersitts med:
forsakring 1. ANSVAR FOR SKADA

Leverantéren ansvarar for samtliga person- och sakskador
som Leverantoren, eller annan for vilken Leverantéren
ansvarar, orsakar genom vardsloshet.

Om Leverantoéren enligt lag eller rattspraxis har ett langre
gaende ansvar for en skada, ansvarar Leverantéren oavsett
foregaende stycke for den uppkomna skadan.

Leverantérens ansvar for person- eller sakskada begransas
till 10 Mkr per skada och 20 Mkr per ar.

2. FORSAKRING

Leverantoren forbinder sig att teckna och under hela
avtalstiden vidmakthalla erforderlig ansvarsforsakring som
tacker Leverantorens skadestandsrattsliga ansvar enligt
punkt 1 ovan.

Bevis om att ovan namnda foérsakringar har tecknats skall
overlamnas till Bestallaren senast tva veckor fore
uppdragets paboérjande. Bevis om att fornyad férsakring
finns skall 6verlamnas till Bestallaren senast en vecka fore
det att forsdkringen gar ut.

Om Leverantoéren brister i nagon av ovanstaende
forutsattningar, har Bestéllaren ratt att hava avtalet.
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3. GROV VARDSLOSHET OCH UPPSAT M.M.

| punkt 1 angivna ansvarsbegransningar galler inte om
Leverantoren har orsakat skadan genom grov vardsloshet
eller uppsat.

4 Avtalstid

Avtalstiden ar 2026-09-01 - 2028-08-31. (justeras i samband med Avtalstecknande)

Avtalet kan forlangas med 2 ar med oférandrade villkor. Avtalet forlangs automatiskt
med ett (1) ar i taget, sa lange Koparen inte sager upp Avtalet.

Om Koparen onskar sdga upp Avtalet, ska Kbparen meddela Leverantéren om detta
senast 3 manader innan Avtalets utgang. En uppsagning ska goras skriftligen.

Képaren har dven majlighet att forlanga avtalet en eller flera ganger upp till tva (2) ar.
Vid sadan forlangning ska K6paren senast 3 manader innan Avtalets utgang, skriftligen
meddela Leverantdren hur langt Avtalets forlangs.

Avtalet kan som langst gélla till och med 2030-08-31, da det upphor automatiskt.

Om Avtalet skulle ogiltigforklaras av domstol vid dverprovning av Avtalets giltighet
enligt lagen om offentlig upphandling (LOU), upphor Avtalet att galla, utan att nagon
kompensation eller ersattning utges till Leverantéren.

5 Bestallning av uppdrag

5.1 Bestdllning
Leverantoren ska ta emot bestéllningar fram till avtalsperiodens utgang for utférande
inom den i avrop och/eller bestéllning angivna tiden.

Leverantoren ska ta emot bestallningar fran Vasteras stads e-handelssystem. Se dven
bilaga “E-handel och fakturering” foér narmare information.
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5.2 Avbestillning
Koparen dger ratt att, utan kostnad, avbestalla redan bestallt och bekraftat uppdrag
fram till fem (5) arbetsdagar dagar innan uppdragets startdatum.

Avbestéllning av uppdrag ska ske skriftligt och en bekréaftelse pa avbokat uppdrag ska
sandas till Kbparen senast nastkommande arbetsdag via e-post.

Vid avbestallning senare an fem (5) arbetsdagar innan uppdragets startdatum ska
Kdparen ersatta Leverantoren med 50 % av det kontrakterade priset.

5.3 Byte av socionom under pagdaende uppdrag

Om Koéparen, under pagaende uppdrag eller med anledning av tidigare uppdrag inom
ramen for detta Avtal, bedomer att offererad socionom inte uppfyller avtalade krav
eller att uppdraget inte genomfors pa ett tillfredsstallande satt, har Koparen ratt att
begédra att Leverantdren utan kostnad ersatter socionomen med annan socionom som
uppfyller samtliga krav enligt Avtalet och aktuell avropsforfragan.

Leverantdren ska ersdtta socionomen med annan, av Kdparen skriftligen godkand,
socionom inom tva (2) arbetsdagar fran det att Képaren framstallt sin begaran.

Om Leverantoren inte kan erbjuda en godtagbar ersattare inom angiven tid, har
Koparen ratt att tillfraga den leverantdr vars avropssvar placerades narmast efter
Leverantorens vid det aktuella avropet.

Vid sjukdom ska Leverantoren ersatta den sjukskrivna socionomen inom skalig tid. Vad
som utgor skalig tid ska faststallas med hansyn till Kbparens verksamhetsbehov. Om
parterna inte kan enas om vad som &r skalig tid, eller om Leverantoren inte kan
tillhandahalla ersattare inom sadan tid, har Képaren ratt att avbryta uppdraget.
Koparen ska i sddant fall endast erlagga betalning for faktiskt utférda och godkanda
timmar, utan ytterligare kostnader, och har darefter ratt att genomfora ett nytt avrop
enligt Avtalet.

Om byte av socionom i enlighet med detta avsnitt sker av skal kopplade till
Leverantoren eller den offererade socionomen ska Leverantdren ersatta Képaren for
skéliga och verifierbara merkostnader som uppstar till féljd av bytet.

Leverantoren dger inte ratt att utan Koparens skriftliga godkdannande byta ut socionom
under pagaende uppdrag.
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6 Utforande av uppdrag

Uppdraget ska utféras i enlighet med villkoren i detta avtal samt de krav som framgar
av bilaga "Kravspecifikation fér socionomer”.

Bilaga "”Kravspecifikation fér socionomer” utgor en integrerad del av avtalet och anger,
utéver 6vriga avtalsvillkor, krav pa uppdragets utforande, kvalitet och omfattning.

6.1 Tidsplan och I6ptid for uppdragets genomférande
Tidsperioden for uppdrag enligt avrop ar preliminar och baseras pa den bedémning
som gjorts vid avropstillfallet.

Om det under uppdragets genomférande visar sig att den bedémda tidsatgédngen inte
ar tillracklig for att slutfora det avropade uppdraget, far uppdragets l6ptid forlangas
genom skriftlig 6verenskommelse mellan parterna, under forutsattning att:

e forlangningen avser samma uppdrag, med oférandrad omfattning, inriktning
och kompetenskrav,

e forlangningen inte innebar ndgon andring av pris eller 6vriga villkor, och

e forlangningen inte medfér att uppdragets 6vergripande karaktar fordandras.

6.2 Karantan
Socionomer som arbetat hos Vasteras stad far inte offereras Képaren forran tidigast
efter att sex (6) manader gatt efter anstéllningen hos Vasteras stad avslutades.

6.3 Arbetsgivaransvar
Leverant6ren har helt arbetsgivaransvar enligt gallande svensk lagstiftning for samtliga
socionomer som offereras och/eller kontrakteras Koparen.

Samma krav galler for eventuella underleverantorer som anlitas av Leverantoren.

Leverantoren ansvarar for [6ner, arbetsgivaravgifter och andra lagstadgade kostnader
for sig och sin personal.

Leverantoren och eventuella underleverantorer ska félja arbetsmarknadens villkor for
sina anstallda, som lagst ska motsvara de lagsta nivaer som foljer av ett centralt
kollektivavtal som tillimpas i hela Sverige pa motsvarande arbetstagare for den
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aktuella branschen. Villkoren far dock inte anges till en lagre niva dn vad som foljs av
aktuella lagar.

6.4 Utdrag ur belastningsregistret

Leverantoren ska sakerstélla att den som ar aktuell for uppdrag hos Képaren har ett
giltigt utdrag ur belastningsregistret utan anmarkningar. For den socionom eller vars
utdrag ur belastningsregistret innehaller anmarkning far inte offereras for uppdrag hos
Koparen.

Utdraget far vara hogst tre (3) manader gammalt raknat fran dagen for det aktuella
avropet.

Infor eventuell tilldelning av uppdrag ska Leverantoren, pa begaran av Képaren, inge
kopia av utdraget for den som ar aktuell for uppdraget. Om anmarkning framkommer
efter att socionom har offererats eller tilldelats uppdrag, dger Koparen ratt att vanda
sig till annan leverantor alternativt ge Leverantéren mojlighet att utan drojsmal
ersatta socionomen med annan som uppfyller samtliga krav enligt Avtalet.

Byte ska ske utan kostnad for Képaren.

6.5 Arbetstider
Offererad socionom ska kunna utfora hela uppdraget som avses i avropsforfragan.

Arbetet ska utforas helgfria vardagar inom tidsramen kl 08:00-17:00 och pa plats hos
Kbparen i Vasteras.

6.6 Koparens ansvar under uppdragets utférande
Képaren ansvarar for
e arbetsledning av socionom
e kontroll och uppféljning av socionomens arbete
e att lamna erforderliga instruktioner och information till socionom som innehar
uppdrag
e att tillhandahalla arbetsplats och nédvandig utrustning som behovs for
socionoms arbetsuppgifter.

Koéparen forbinder sig, utover ovan, att behandla socionom rattvist och jamlikt i
relation till sina egha arbetstagare och i enlighet med lag och god sed pa
arbetsmarknaden.
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6.7 Redovisande uppdrag
Den som utfor uppdrag for Koparen ska uppratta en forteckning 6ver faktiskt arbetade
timmar. Férteckningen ska bifogas fakturan.

Ersattning utgar endast for utforda timmar pa plats hos Képaren, om inte annat
sarskilt och skriftligt 6verenskommits pa forhand.

7 Ekonomi

7.1 Pris — bemanning av socionomer

Pris &r i SEK, exklusive mervardesskatt och framgar av bilaga ”Pris”. Pris inkluderar
Leverantorens samtliga dtaganden for uppdragets utforande. Ytterligare avgift eller
kostnad far inte kravas av Leverantéren.

Ersattning for resekostnader, restid och traktamenten ersatts inte sarskilt utan ska
ingd i 6verenskomna timarvoden och a-priser.

7.2 Pris — bemanning av Interimschef och Socionomer med
specialistkompetens

Kategori interimschef och kategori specialistkompetens avropas med férnyad
konkurrensutsattning och pris anges av Leverantbren i avropssvar.

Angivet pris i avropssvar ska inkludera samtliga kostnader Leverantoren kan ha for
resursen sasom sjuklon, semesterersattning, semesterlon, sociala avgifter,
forsakringar, resor, restid, reseersattning, traktamente, boendekostnader, transporter,
pensionsférsakring och 6vriga administrationskostnader.

Képaren betalar darmed inte for eventuella resekostnader, traktamenten,
boendekostnader eller andra extra kostnader som kan uppsta i samband med
utférande av uppdrag.

7.3 Prisjustering

Priserna ar i bilaga Pris fasta till och med 2028-08-31.

Darefter har parterna ratt att infér varje ny 12-manadersperiod justera priset med
hansyn till indexférandringar av gallande index.

Aktuellt index &r omsorgsprisindex (OPI).
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Avisering om prisjustering ska skriftligen meddelas den andra parten senast 1 manad

innan nytt pris ska borja gélla, i annat fall ligger priset fast i ytterligare en 12-
manadersperiod. Det innebér att forsta mojliga justering ar 2028-09-01, under
forutsattning att begaran inkommit senast 2028-08-01, andra mojliga justering ar
2029-09-01, under forutsattning att begdran inkommit senast 2029-09-01 osv.

Justerat pris ska skriftligen godkdannas av Képaren innan nya priset borjar att galla.

Indexforandringen beraknas enligt nedan.

Timpriset for ar 2028 raknas om med det faststallda procenttalet for ar 2029.
Timpriset for 2029 raknas om med det faststallda procenttalet fér ar 2030.

Exempel:

Om timpriset ar 2028 &r 500 kr och den faststallda indexforandringen for ar 2029 ar 3
%, berdknas det nya timpriset enligt foljande:

500 kr x 1,03 = 515 kr

Det nya timpriset for ar 2029 blir ddrmed 515 kr.

Om en definitiv omrakningsfaktor finns publicerad ska den anvdndas. Om endast en
preliminar omrakningsfaktor finns publicerad ska denna anvandas. Om SKR:s
publicering av OPl upphor ska indexklausulen omférhandlas.

Om parterna inte kan komma 6verens ska senast avtalade timpris galla

Avisering om prisjustering med tillhérande utrakning ska skickas till
upphandling@vasteras.se.

Retroaktiv prisjustering godkanns ej.

7.4 Forvaltningsavgift

Leverantdren atar sig att kvartalsvis betala férvaltningsavgift motsvarande 1 % av det
totala fakturerade beloppet (exkl. moms) pa detta Avtal. Képaren fakturerar avgiften
till Leverantoren.

Kbparen dger ratt att ensidigt besluta om andringar av rapporteringsforfarandet,
innefattande men inte begransat till inférande av e-tjanst, varvid Leverantéren ar
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fortsatt skyldig att folja av Kbparen anvvisat tillvdgagangssatt enligt tabellen nedan for

egenrapportering av férvaltningsavgift:

Kvartal | Period Rapporteras senast fredag vecka
1 1 januari—31 mars 18
2 1 april =30 juni 33
3 1 juli—30 september 44
4 1 oktober — 31 december 04

Till dess att Kbparen anvisar annat, ska Leverantoren ska skicka in efterfragade
uppgifter till forvaltningsavgift@vasteras.se. Det ar mycket viktigt att mailet och

uppgifterna ar exakt efter nedan format:

"Rapportering av omsattning gallande avtal med:

e Leverantorens namn: XX AB

e Avtalets diarienummer: XX-XXXX/XXXXX-X.X.X.

e Kvartal och ar: X, AAAA

e Total fakturerad summa fér avtalet exklusive moms: XX. XXX SEK ”

Om Leverantoren inte inkommer med efterfragade uppgifter i tid enligt ovan och inte
vidtar rattelse senast fem (5) arbetsdagar efter skriftlig paminnelse fran Képaren, har
Kdparen ratt till vite enligt avsnitt 7.1 Vite forvaltningsavgift.

Vid utebliven eller felaktiga rapportering av omsattning for ett kvartal har Képaren ratt
att bestdamma forvaltningsavgiften utifran den dittills hogsta kvartalsomsattningen pa
Avtalet hos Leverantoren.

8 Viten

8.1 Vite vid bristande fullgérelse

Arbetet ska i enlighet med avsnitt 6.5 Arbetstider utforas helgfria vardagar inom
tidsramen kl. 08:00—-17:00 enligt 6verenskommen arbetstid. Om socionom utan
godtagbart skal uteblir fran avtalat arbetspass eller inte infinner sig i ratt tid inom
denna tidsram och detta paverkar verksamheten, har Képaren ratt till vite om 1000
SEK per paborjad timme vid férsening 6ver 60 minuter.

Vite utgar inte vid styrkt sjukdom, vard av sjukt barn (VAB) eller annan oférutsedd
omstandighet som Leverantdren inte skdligen kunnat forhindra, férutsatt att Koparen
informeras utan dréjsmal.
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Vite enligt detta villkor ska sammanlagt inte 6verstiga 20 procent av det arvode som
fakturerats for den kalendermanad under vilken den vitesgrundande handelsen
intraffat.

Tre eller fler tillfallen av utebliven installelse eller férsening under en
tremanadersperiod ska anses utgéra bristande fullgérelse och ger Kbparen ratt att
begara byte av socionom i enlighet med avsnitt 5.3 i detta Avtal eller avbryta
uppdraget.

8.2 \Vite forvaltningsavgift

Om Leverantdren inte inkommer med efterfragade uppgifter i tid enligt avsnitt 7.4
Férvaltningsavgift och inte vidtar rattelse senast fem (5) arbetsdagar efter skriftlig
paminnelse fran Koparen, har Koparen ratt till vite om 10 000 SEK per tillfalle.

8.3 Vite Felaktig fakturering
Sker inte fakturering elektroniskt, och detta inte beror pa Képaren, ar Képaren
berattigad till vite med 3 000 SEK per sadan felaktig faktura.

For faktura som pa annat satt ar felaktig, till exempel felaktig méarkning och/eller i fel
falt, ar Koparen berattigad till vite om 1 500 SEK per felaktig faktura.

8.4 Kvittning

Kdparen forbehaller sig ratten att kvitta vite och prisavdrag enligt detta Avtal genom
avdrag med motsvarande belopp pa nastkommande faktura.

9 Ovriga villkor

9.1 Uppfodljning

Leverantoren ska medverka i de dialoger, kvalitetsgranskningar, uppféljningar och
utvarderingar som Koparen avser att genomfora, pa det satt och vid den tidpunkt som
Koparen beslutar. Leverantérens medverkan i olika former av uppfoljning ska inga
utan extra kostnad.

10 Underskrift

Detta Avtal har signerats elektroniskt. Se signeringskvitto for den elektroniska
underskriften.
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E-HANDEL OCH FAKTURERING

Upphandling av Bemanning av socionomer
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1 E-handel

Leverantdren star for de eventuella kostnader som kan uppkomma vid uppsattning
och anvandning av e-handel och de krav som stélls gillande standarder. Om
Leverantoren saknar mojlighet att tillampa e-handel som beskrivs i detta
upphandlingsdokument erbjuds Leverant6ren att kostnadsfritt anvanda den
webbaserade leverantdrsportal som tillhandahalls av Képaren. Med leverantorsportal
menas en webbaserad portal som ar ansluten till Képarens e-handelssystem, i vilken
Leverantoren kan logga in for att registrera och ta emot e-handelsmeddelanden.

1.1 Bestdllningsformular (utifran offert)

Bestallning skapas via Kbparens e-handelssystem. Bestallningsformuladr anvands i
Koparens e-handelssystem i vilket bestallaren anger efterfragad information samt
bifogar offert som erhallits fran leverantoren. Respektive bestéllning tilldelas ett unikt
ordernummer, vilket medfoér att fakturan for det aktuella inkdpet kan matchas mot
order i Kbparens e-handelssystem. Bestallning som skapas i Kbparens e-handelssystem
skickas till Leverantéren via e-post, alternativt till leverantérsportalen om
Leverantoren viljer att ansluta sig till denna fér mottagning av bestallning.

Krav
1. Leverantoren ska utifran forfragan fran Képaren tillhandahalla en offert for
efterfragad tjanst.

2. Leverantoren ska, i samband med Avtalets undertecknande, tillhandahalla
uppgifter om vilken information som behover registreras i
bestéallningsformularet for att en order ska kunna hanteras.

3. Leverantoren ska i samband med avtalstecknande ange kontaktuppgifter for

mottagning av bestallning. E-postadress ska i forsta hand vara central och icke
personbunden.
Leverantdren ska leverera till den leveransadress som framgar av ordern.

5. Orderbekraftelse ska skickas till bestadllarens mailadress som framgar av

ordern.

2 Bestallning

Leverantoren ska ta emot bestéallningar fram till Avtalsperiodens utgang for leverans
inom den angivna leveranstiden via den ordermailadress som leverantdren angiver.
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3 Fakturering

3.1 Elektronisk fakturering

Leverantdren ska fran avtalsstart fakturera Koparen elektroniskt enligt SFTI:s
rekommenderade standarder. Om fakturering inte sker elektroniskt utgar vite, se
avsnitt 7.2 i Avtalet.

3.2 Testfakturering

| god tid innan fakturering pabdrjas ska Leverantéren kontakta Képaren via
ehandelsupport@vasteras.se for att erhalla information om hur en elektronisk
testfaktura ska se ut. Vid kontakt ska Avtalets diarienummer uppges.

Leverantor har inte ratt att fakturera skarpt férran Képaren skriftligen godkant
testfakturan. Leverantor ska darfor skicka elektronisk testfaktura, dar Képaren
verifierar att utstalld testfaktura uppfyller samtliga krav kring fakturans utformning.

3.3 Fakturainnehall
| fakturan ska foljande obligatoriska uppgifter framga utover det som star pa Vasteras
stads hemsida (www.vasteras.se/ehandel):

- Avtalets diarienummer
- Avtalskod:
- Fakturareferens:
o Ordernummer (VIPXXXXXXX) vid bestallning via kbparens e-
handelssystem.

3.3.1 Krav artikelbeskrivning

Vid specificering av vad respektive faktura avser ska Leverantéren utga fran de
artikelnummer samt artikelbeskrivningar som Képaren anvisar enligt nedan. Inga
andra artikelnummer eller artikelbeskrivningar far forekomma utan Képarens

godkdnnande.
Artikelnummer Artikelbeskrivning
1 Socionomuppdrag - datum xx- datum xx
2 Interimschef - datum xx- dotum xx
3 Socionom med specialistkompetens - datum xx-
datum xx

3.4 Fakturavillkor

Faktura betalas efter senast 30 dagar. Detta forutsatt att fakturan uppfyller de krav
som stéllts gdllande fakturans innehall. Faktureringsavgift, expeditionsavgift,
miljoavgift eller andra liknande avgifter accepteras inte.
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Felaktiga fakturor godkdnnes ej. Kdparen har da ratt att begara en kreditfaktura pa
hela eller delar av fakturabeloppet. Leverantéren ska vid helkreditering av faktura
skicka en ny korrekt faktura. For felaktiga fakturor har Képaren aven ratt till vite, se
avsnitt 7.2 i Avtalet.

Enbart unika fakturanummer far forekomma. Vid ateranvandning av fakturanummer
kommer Képaren ej att betala fakturan.

Fakturering far enbart ske mot unikt ordernummer, fakturering mot olika
ordernummer i en och samma faktura far inte férekomma.

Overlatelse eller forsiljning av fakturor utan Képarens godkdnnande accepteras inte.

Betalar Koparen inte avtalsenlig faktura i ratt tid har Leverantéren ratt att erhalla
drojsmalsranta enligt rantelagen. Dréjsmalsrénta utgar dock inte for fakturor som
enligt lag eller Avtalet ar ofullstandiga eller feladresserade.

Betalning av faktura innebdar inte att KGparen avstatt fran att gora gallande dréjsmal,
fel eller annan avvikelse fran Avtalet.

3.5 Elektronisk fakturaadress

Vasteras stad

Box 1150

721 29 Vasteras

Organisationsnummer: 212000-2080

GLN: 7340076800054

Peppol-ID: 0007:2120002080

Vasteras stad har Visma Proceedo som VAN-operator.
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VSTERASSTAD 4 XMIL specifikation SVEFAKTURA och PEPPOL

Fakturorna ska skickas i nagot av nedanstaende tva format och fakturaméarkningarna ska vara i
enlighet med féljande XML specifikationer.

4.1 Fakturamarkning Svefaktura

1. Bestallarreferens: Referenskod till fakturamottagare, ska alltid vara med. Referenser ska i
regel besta av anvandar-ID, tex CY523 eller ansvarskod, tex KEO17.
XML tagg for detta

<Invoice>
</RequisitionistDocumentReference>
</cac:|ID> REFERENS</cac:ID>
</RequisitionistDocumentReference>

2. Dokumentreferens:
a) Kontrakt ska alltid vara med. Avtals-/diarienummer, tex FN 2020/00123-2.6.1.

XML tagg CT = kontraktsnummer
<AdditionalDocumentReference>

<cac:ID identificationSchemelD="CT"
identificationSchemeAgencyName="SFTI|">CT_konraktsnr</cac:ID>
</AdditionalDocumentReference>

b) Faktureringsobjekt Abonnemangsnummer enligt 6verenskommelse
XML tagg <Invoice>, innan <cac:BuyerParty>
<AdditionalDocumentReference>

<cac:ID identificationSchemeAgencyName="SFTI"
identificationSchemelD="ACD">Abonnemangsnr</cac:ID>
</AdditionalDocumentReference>

3. Orderreferens: Ordernummer. Bérjar med VIP, tex VIP0498536 eller LAN, tex LAN123456-00
alt. LAN-123456-00
XML tagg <cac:OrderLineReference>

<cac:BuyerslLinelD>1</cac:BuyersLinelD>
<cac:OrderReference>
<cac:BuyersID>ordernr</cac:Buyers|D>
</cac:OrderReference>

4. Avtalskod: Nytt 2022. OBS en unik kod per avtal och leverant6r! Koden ska sta nagonstans i
fakturahuvudet. Tex sbearef-FN 2022/00954-2.6.1 - VA1117-003439 A-sheoref Har du inte
fatt en kod kontakta ansvarig upphandlare.

XML tagg <Invoice>

</cbc:Note
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Kopare Fakturameddelande
Vasterds Stad

(GLN: T3400T6800054)

m ach fash lonsalini -

7917 Vasiorss SE e

Leveransadress

Baestallarraferens - Dokumentreferens - - Fakturadatum

2022-04-30
Er kontakt Leveransdaturm 2022-04-30 Fakturerad period Frén: 2022-04-01
Till: 2022-04-30
Datum for skait 2022-04-30
Fakturans valuta SEK
Ert organisationsnr 2120002080 Betalningsvillkes 30 dagar netlo
Férfallodatum 2022-05-30
Drajsmalsrinta 23.00%
Fakturarader (3 styck)
Radn Fakturerad Summan Orderref esedel
r | Bendimning vantitat | A-PAS Summa imkluderar | Skatt[i0 m" Datum | Artikelnummer
1 0 SEK
Aorperiod 2022-04-01 - 2022-04-30
2 | [ 0 SEK] | | | I
Stadtjanster
4|2.4: Lopande stadning \ 1 M&n‘ ﬁﬂ?gé'ﬁ] 2?53?&;03;[ |:25 9£| - | l |"
Fakiurans mervirdesskatier
Omrakmat Shkattepliktigt Ev ursprunglig fakturas
Skattesats |Skattebel Ev undantagsorsak
PP _|skattebeiopp belopp skatt
25 00%| BABGT 50 SEK 275870 00 SEK
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VASTERAS STAD

4.2 Fakturamarkning PEPPOL faktura (nedan géller PEPPOL BIS Billing 3)

1. Bestallarreferens: Referenskod till fakturamottagare, ska alltid vara med. Referenser ska i
regel besta av anvandar-ID, tex CY523 eller ansvarskod, tex KEO17.
XML tagg fér detta <cbc:BuyerReference>xyz</cbc:BuyerReference>

2. Orderreferens: Ordernummer. Borjar med VIP, tex VIP0498536 eller LAN, tex LAN123456-00
alt. LAN-123456-00
XML tagg for detta

cac:OrderReference/cbc:ID

3. Faktureringsobjekt Abonnemangsnummer enligt 6verenskommelse
XML tagg fér detta
<cac:AdditionalDocumentReference>
<cbc:ID>abonnemangsnr</cbc:ID>
<cbc:DocumentTypeCode>130</cbc:DocumentTypeCode>
</cac:AdditionalDocumentReference>

4. Kontraktsreferens:
Ska alltid vara med. Avtals-/diarienummer, tex FN 2020/00123-2.6.1.

XML tagg fér detta
cac:ContractDocumentReference/cbc:ID,

5. Avtalskod: Nytt 2022. OBS en unik kod per avtal och leverantdr! Koden ska sta nagonstans i
fakturahuvudet. Tex sbearef-FN 2022/00954-2.6.1 - VA1117-003439 A-sheoref Har du inte
fatt en kod kontakta ansvarig upphandlare.

XML tagg

cbc:Note
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1 Allmén orientering

Valkomna att lamna anbud i upphandlingen avseende bemanning av socionomer.

1.1 Beskrivning av upphandlingen

Vasteras stad inbjuder harmed leverantorer att lamna anbud i upphandling av bemanningstjanster avseende socionomer for
myndighetsutévning inom Individ- och familjeférvaltningens verksamhetsomrade Barn och unga. Leverans av socionomer utgor
avtalets huvudsakliga uppdrag.

Upphandlingen omfattar dven foljande tva (2) optionella tjanster som kan komma att avropas vid behov inom férvaltningens
verksamheter:

o avrop av yrkeskategori interimschef
« avrop av yrkeskategori socionomer med specialistkompetens.

Koparen ar inte skyldig att avropa de optionella tjansterna under avtalstiden. Leverantoren ar inte heller skyldig att acceptera,
leverera eller besvara avrop avseende dessa optionella tjanster.

De optionella tjansterna behover saledes inte kunna tillhandahallas for att leverantéren ska kunna tilldelas ramavtal.

1.2 Upphandlande myndighet
Upphandlande myndighet ar Vasteras stad, org.nr 212000-2080 genom Individ- och familjeférvaltningen.

1.3 Avgrénsning

Denna upphandling omfattar endast bemanning av socionomer till Individ- och familjeférvaltningens verksamhetsomrade Barn
och unga och darmed ej bemanning av socionomer till 6vriga verksamhetsomraden.

1.4 Syfte och mal

Syftet med denna upphandling &r teckna avtal med fyra (4) leverantorer for att kunna sakerstélla en leveranssakerhet till Individ-
och familjeférvaltningens verksamheter.

Malet ar att sakerstalla att Individ-och familjeférvaltningen kan utfora sitt uppdrag pa ett sakert och tryggt satt genom att ha
tillracklig kapacitet aven vid ordinarie personals franvaro.

1.5 Bakgrund

Individ- och familjeférvaltningens uppdrag ar att ge stéd och bistand till manniskor som pa grund av sociala eller ekonomiska
problem behover det. Forvaltningen har cirka 650 medarbetare organiserade i olika verksamhetsomraden, barn och ungdom samt
vuxen.

Verksamhetsomrade barn och ungdom bestar av mottagningsenhet, tre barn- och ungdomsenheter som utreder och féljer upp
insatser samt tre éppenvardsenheter riktade mot barn och ungdomar. | verksamhetsomradet ingar dven familiehemsenhet,
familjeratt, faltande socialsekretare samt socialjour och barnahus fér hela Vastmanland.
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1.6 Ramavtalstid
Ramauvtal tecknas for perioden 2026-09-01-2028-08-31.

Vasteras stad har aven mojlighet att forlanga avtalet en eller flera ganger upp till tva (2) &r. Vid sddan forlangning ska Koparen
senast 3 manader innan Avtalets utgang, skriftigen meddela Leverantéren hur langt Avtalets forlangs.

Avtalet kan som langst galla till och med 2030-08-31, da det upphdr automatiskt.
Angiven avtalsstart ar preliminar och kan komma att justeras.

Om 6verprévning av upphandlingen medfor att ovan angiven avtalsstart senarelaggs, forskjuts avtalsstarten i motsvarande man.

1.7 Helt eller delat anbud

Helt
Anbud ska lamnas péa pa hela uppdraget.

Koparen avser att teckna avtal med fyra (4) leverantorer. Detta under forutsattning att s manga lampliga anbud kommer in. Om
farre an fyra (4) lampliga anbud inkommer, kan avtal komma att tecknas med det antal leverantdrer som uppfyller kraven och
tilldelas avtal. Koparen forbehaller sig dock ratten att avbryta upphandlingen om sakliga skal foreligger.

1.8 Uppdelning av avtal i separata delar

Kdparen har valt att inte dela upp denna upphandling i separata delar d& en tilldelning ouppdelat antas ge ekonomiska och eller
praktiska fordelar for Kdparen.

1.9 Avropssatt

1.9.1 Avropsmodell fér bemanning av socionom
Avrop sker genom avropsforfragan till samtliga leverantorer som Koparen tecknat avtal med.

Avropsmodellen syftar till att tillgodose Koparens behov av socionomer med ratt kompetens och erfarenhet for aktuella uppdrag.
Leverantor har en skyldighet att svara pa avropsforfragan géllande bemanning av socionomer.

Tilldelning av uppdrag sker enligt en faststalld och likvardig utvarderingsmodell i enlighet med avtalets villkor. Avrop och tilldelning
sker i enlighet med bilaga Avropsmodell fér bemanning av Socionomer.

1.9.2 Méjlighet till avrop av yrkeskategori interimschef (optionell tjanst)

For interimschef tillampas fornyad konkurrensutséttning vid avrop. Leverantor har ingen skyldighet att delta i den férnyade
konkurrensutsattningen eller att Iamna avropssvar, och darmed inte heller att lAmna pris.

En avropsforfragan ska skickas till samtliga leverantérer som Koparen tecknat avtal med och utvarderingsgrunden kommer vara
lagst pris. Med pris avses offererat timpris i avropssvaret och med lagst pris avses det avropssvar som innehar det lagsta priset i

forhallande till 6vriga avropssvar. Pris anges darmed av leverantéren i det fall avropssvar har lamnats.

Avrop och tilldelning sker i enlighet med bilaga Avropsmodell fér optionella tjinster.
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1.9.3 Mdjlighet till avrop av yrkeskategori socionom med specialistkompetens (optionell tjanst)

| det fall ett behov av en socionom med specialistkompetens som inte kan tillgodoses av kategori socionom uppstar hos Képaren
kommer fornyad konkurrensutsattning att tillampas vid avrop.

En avropsforfragan skickas da till samtliga leverantdrer som Kdparen tecknat avtal med och utvarderingsgrunden kommer vara
lagst pris. Med pris avses offererat timpris i avropssvaret och med lagst pris avses det avropssvar som innehar det lagsta priset i
forhallande till 6vriga avropssvar. Pris anges darmed av leverantoren i avropssvar.

Avrop och tilldelning sker i enlighet med bilaga Avropsmodell fér optionella tjdnster.

1.10 Uppskattad volym
Koparen uppskattar behovet av socionomer for bemanning till 10 000 000 SEK (10 MSEK) per ar.

Garanti att erhlla viss volym i SEK eller visst antal avrop ges inte.

1.11 Takvolym

Ramavtalets takvolym uppgar till 52 000 000 SEK (52 MSEK). Angiven takvolym &r det maximala varde som Koparen kan avropa
frdn ramavtalet oaktat antal anslutna leverantorer (och galler sdledes inte per leverantor).

Om takvolymen uppnas har Képaren réatt att sdga upp avtalet med upp till 6 manaders uppsagningstid. En sadan uppsagning
paverkar inte giltigheten av avtal som ingatts dessforinnan. Képaren ska skriftligen informera Leverantorerna om sadant
upphdrande.
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2 Administrativa foreskrifter

2.1 Upphandlingsférfarande

Upphandlingen genomfdrs som annonserad enstegsupphandling under troskelvardet i enlighet med 19 kap lag (2016:1145) om
offentlig upphandling. Upphandlingsformen innebar att tilldelningsbeslut far féregas av forhandlingar med leverantéren/erna.
Anbud kan dock komma att antas utan féregdende forhandling. Eventuell forhandling initieras av Koparen.

En forhandling kan omfatta anbudets samtliga delar forutom minimikrav och tilldelningskriterier som inte ar férhandlingsbara.
Eftersom férhandling endast kan komma att ske om Koparen initierar sddan, ar det av avgorande betydelse att inlamnade anbud
ar slutgiltiga och att leverantoren i sitt anbud lamnar sitt basta pris och sina fordelaktigaste villkor.

2.2 Forteckning éver upphandlingsdokumenten

Upphandlingsdokumentationen bestar av detta dokument med innehall enligt nedan:
1. Allmén orientering

. Administrativa foreskrifter

. Prévning och utvéardering

. Krav pa leverantéren

. Kravspecifikation fér socionomer

. Beskrivning av optionella tjanster

. Utvardering

. Leverantorens bekraftelse

0 N O 0ok~ WwN

samt bilagor enligt nedan:
o Avtalet (for information, signeras vid ett avtalstecknande)
o Avropsmodell f6r bemanning av socionomer
« Avropsmodell for optionella tjanster
o Allménna villkor tjanster
« Sanningsforsakran (ska fyllas i, signeras och bifogas till anbudet)
+ Begéaran om sekretess
« Foretags och kontaktuppgifter (for information, ifylles vid ett avtalstecknande)

2.3 Upphandlingssystem och kommunikation

For denna upphandling anvander sig Koparen av upphandlingssystemet e-Avrop. Leverantoren behdver registrera ett konto i
upphandlingsverktyget for att kunna lAmna anbud.

Vid behov av support eller fragor om systemet ska leverantoren kontakta supporten for e-Avrop via e-post, support@e-avrop.com.
Kommunikationen under upphandlingen och underrattelse om tilldelningsbeslut, sker via den registrerade anvandarens e-

postadress i upphandlingssystemet e-Avrop. Leverantéren uppmanas darfor att kontrollera att ratt e-postadress ar angiven och
sakerstalla att denna e-postadress bevakas Iépande.
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2.4 Fragor och svar

Koparen besvarar fragor om upphandlingen genom e-Avrops fragor- och svarsfunktion. | systemet framgéar dven sista dag att
stélla fragor.

Fragor och svar samt andra kompletterande upplysningar om upphandlingen publiceras I6pande och endast via
upphandlingsverktyget.

Svar eller komplettering av upphandlingsdokumenten lamnas senast sex (6) dagar fore sista anbudsdag i e-Avrop. Observera att
det &r leveranttrens skyldighet att sjalv bevaka frAgor och svar samt eventuella kompletteringar i upphandlingssystemet e-Avrop.

2.5 Anbudets form och innehall

o Koparens arbetssprak ar svenska. Anbudet inklusive bilagor bor darfor lamnas pa svenska. Om nagot annat sprak anvands i
nagon del av anbudet ska leverantéren pa begaran och pa egen bekostnad lamna in en Gverséttning av relevanta ord,
avsnitt och/eller dokument till svenska.

+ Bifogade dokument ska vara i Word, Excel eller PDF-format.

« Anbud ska lamnas elektroniskt i e-Avrop och av behorig foretradare for leverantdren.

o Koparen undanber leverantoren att bifoga handlingar som inte uttryckligen efterfragas till anbudet, sdsom broschyrer, egna
avtalsvillkor/allmanna villkor eller annan 6vrig information som inte efterfrdgas. | handelse av att dessa &nda bifogas
kommer de inte att beaktas.

+ De mojligheter som finns till fortydligande och komplettering av anbud finns angivna i LOU och &r begréansade. Anbud som
inte innehaller samtliga begarda uppgifter och dokument kan komma att forkastas utan att leverantoren ges tillfalle till
fortydligande eller komplettering.

« Ofullstandiga eller orena anbud kommer inte att prévas.

2.6 Sista anbudsdag

Sista anbudsdag anges i e-Avrop. Anbud som inkommer efter sista anbudsdag kommer inte att prévas.

2.7 Anbudets giltighetstid

Anbudet ska vara bindande i 180 dagar efter sista anbudsdag.

Om upphandlingen blir foremal for rattslig prévning forlangs anbudens giltighetstid fram till dess att avtal har tecknats.

2.8 Ersattning for anbudslamning

Ersattning for kostnader i samband med anbudslamning kommer inte i ndgot fall att betalas ut.

2.9 Avbrytande av upphandling

Upphandlingen kan komma att avbrytas om sakliga skal finns. Om upphandlingen avbryts kommer samtliga som hamtat
upphandlingsdokumenten att underrattas om detta.

2.10 Sekretess

Nar tilldelningsbeslutet har fattats ar, som huvudregel, samtliga anbudshandlingar offentliga. Enligt Offentlighets- och
sekretesslagen kan uppgifter bli foremal for sekretess endast i vissa fall.

Enligt 31 kap 16 § Offentlighets- och Sekretesslagen galler dock sekretess for uppgift om enskilds affars- eller driftférhallanden,
nar denne har tratt i affarsforbindelse med en myndighet, om det av sarskild anledning kan antas att den enskilde lider skada om
uppgiften rojs. En leverantdr som anser att sddana uppgifter finns har mojlighet att begara sekretess. Dock kan Képaren inte
garantera att ndgon sekretess medges, utan det avgors vid varje enskilt tillfalle som informationen begérs ut.
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2.10.1 Vi som leverantér dnskar sekretess pa vara anbudshandlingar.

Ja Nej

2.10.2 Om leverantdren begir sekretess pa anbudet, bifoga ifylld bilaga Sekretess

B Ingen fil bifogad

2.11 Personuppgiftsbehandling

Kdparen kommer att behandla de personuppgifter som ldmnas i anbudet i enlighet med reglerna i EU:s dataskyddsférordning
(2016/679) och annan tillamplig dataskyddsreglering.

Kdparens personuppgiftsbehandling ar nédvandig for att kunna préva, administrera och arkivera inkomna anbud i enlighet med
tillamplig lagstiftning, samt for att kunna fullgéra avtalet.

Mer information om Koéparens personuppgiftsbehandling finns p& Koparens webbplats,
https://www.vasteras.se/undermeny/annat/om-webbplatsen/om-personuppgifter.html.
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3 Prévning och utvardering

3.1 Prévning

Upphandlingsdokumenten innehaller krav pa leveranttren, anbudet och efterfragad tjanst.

Anbudet prévas mot vart och ett av dessa krav. Om nagot av kraven inte uppfylls kommer anbudet att férkastas.

3.2 Utvarderingsgrund och utvarderingsmodell

Utvéarderingsgrund &r basta forhallande mellan pris och kvalitet. Det innebér att Koparen kommer att ta hansyn till bade pris- och
kvalitetskriterier (mervéarden) vid utvarderingen av inkomna anbud.

For mer information om utvarderingsmodellen se avsnitt 7 Utvérdering i detta upphandlingsdokument.

Om tva eller fler anbud far samma utvarderingssumma kommer dessa att atskiljas genom:
1. Det anbud som erhallit mest mervarde for kriterie Referenser.

2. Det anbud som lamnat lagst totalt anbudspris.

3. Lottning.

3.3 Tilldelningsbeslut

Efter avslutad utvardering fattas ett tilldelningsbeslut. Beslutet meddelas samtliga leverantérer som lamnat anbud elektroniskt via
e-Avrop.

Avtal kan tecknas tidigast tio (10) dagar efter att meddelande om tilldelningsbeslut skickats. Tilldelningsbeslutet utgér inte ndgon
civilrattslig bindande accept, vilket uppnds nar Koparen har undertecknat Avtalet.

4 Krav pa leverantéren

Detta avsnitt (avsnitt 4) innehaller de krav som Vasteras stad (Koparen) staller pa leverantdren. Kraven ska vara uppfyllda vid
anbudstillfallet (om inget annat anges) och ska gélla under hela avtalstiden.

4.1 Uteslutning av leverantér och krav gédllande sanktioner med anledning av kriget i
Ukraina

Uteslutningsgrunder

Kdparen kommer att utesluta leverantérer som omfattas av nagon av uteslutningsgrunderna i 13 kap. 1-2 8§ LOU.
Koparen kan daven komma att utesluta leverantérer som omfattas av ndgon av uteslutningsgrunderna i 13 kap. 3 § LOU.
Eventuella underleverantorer och foretag vars kapacitet aberopas far inte heller omfattas av ndgon uteslutningsgrund.

Sanktioner med avseende pa kriget i Ukraina

EU har beslutat om sanktioner mot Ryssland och Belarus till féljd av Rysslands aggression mot Ukraina. Sanktionerna som galler
likalydande i hela EU omfattar offentlig upphandling och galler &ven fér eventuella underleverantorer eller eventuella aktérer som
leverantoren &beropar kapacitet fran.

Sanningsforsakran

Leverantor ska intyga att sddana omstandigheter for uteslutning samt att situationer som omfattas av sanktionerna inte foreligger
hos leverantéren genom att inge en Sanningsférsakran som tillhandahalls av Képaren (se bilaga Sanningsforsakran).
Sanningsforsékran ska undertecknas av behorig féretradare och bifogas till anbudet.

Vid &beropande av annans kapacitet ska, p& begaran frdn Koparen, vart och ett av féretagen inge en sanningsforsakran.
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4.1.1 Bifoga bilaga Sanningsférsakran

B Ingen fil bifogad

4.2 Registreringsskyldighet och betalning av skatter

Leverantoren och eventuella aktérer som leverantéren aberopar kapacitet fran, ska i Sverige eller i hemlandet, uppfylla lagenligt
stéllda krav avseende skatte-, registrerings-och avgiftsskyldigheter. Képaren kommer att kontrollera detta hos Skatteverket
alternativt kreditupplysningsforetaget Syna AB. Leverantdren ska ha F-skattesedel / FA-skattesedel senast vid avtalstecknande.

Utlandsk leverantor ska pa Koparens begaran inkomma med bevis for att visa att vederbérande inte har restférda skulder
avseende skatter och avgifter i det egna hemlandet samt ar registrerad i hemlandet. Beviset ska inte vara aldre an 90 dagar
raknat frn sista anbudsdag.

4.3 Ekonomisk och finansiell stallning

Leverantoren alternativt aktor som leverantéren aberopar ekonomisk och finansiell kapacitet fran, ska ha en stabil ekonomisk och
finansiell stallning. Képaren kommer att bedoma detta genom att inhamta kreditupplysning frn kreditupplysningsforetaget Syna.

For att leveranttr ska anses ha en stabil ekonomisk stallning ska leverantdren ha en kreditrating om minst 3 (kreditvardig), pa en
skala 1-5, enligt Syna.

Om Koparen vid kontroll finner att leverantoren inte uppnar kravgrans enligt Syna eller saknar rating i Syna, ska leverantéren pa
begaran av Koparen, lamna godtagbar forklaring sé att det &r klarlagt att leverantéren har en stabil ekonomisk stéllning.

4.4 Teknisk och yrkesmassig kapacitet

Leverantoren ska for avtalet ha erforderlig teknisk formaga och yrkesmassig kapacitet for att kunna leverera efterfragad tjanst
enligt upphandlingsdokumenten. Leverantdrens organisation ska vara av saddan karaktar att verksamheten kan bedrivas med hog
service och god kvalité och enligt villkor i upphandlingsdokument med bilagor.

4.4.1 Resurser

Leverantoren ska vid anbudstillfallet forfoga over de personalresurser som kravs for att utféra det efterfrigade uppdraget.
Detta innebar som lagst foljande:

o Leverantéren ska vid anbudstillfallet ha minst fem (5) socionomer knutna till sin organisation som uppfyller samtliga krav pa
kompetens och erfarenhet enligt krav 5.1 Behdrighet och 5.2 Erfarenhet.

Kravet sakerstaller att leverantoren redan vid anbudstillfallet har tillracklig kapacitet och faktisk tillgang till socionomer som
motsvarar uppdragets behov. Genom att krédva minst fem (5) socionomer minskar risken for att leverantéren endast disponerar
enstaka personer och darmed inte kan matcha uppdragets volym eller kompetensbehov. Kravet ar nédvandigt for att sakerstalla
en stabil, kvalitativ och omedelbar leverans fran avtalsstart.

Leverantoren bekraftar att kravet uppfylls genom att i anbudet svara JA (se avsnitt 4.4.1.1)

Koparen ager ratt att sdval under kvalificeringen som under avtalstiden begara in verifierande dokumentation (t.ex. CV eller
motsvarande) som styrker att kravet uppfylls.
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4.4.1.1 Ovan angivet krav avseende Resurser uppfylls?

Ja

4.4.2 Referenser

Leverantoren ska styrka sin erfarenhet och formaga att genomfora aktuellt uppdrag (bemanning av socionomer) genom att till
anbudet inge tva (2) referensuppdrag. Varje referensuppdrag ska avse en och samma kund for vilken leverantéren har utfort
minst tva (2) uppdrag.

De sammanlagt fyra (4) uppdragen ska ha utforts under de senaste tre (3) aren raknat fran sista anbudsdag.
Varje uppdrag ska ha pagétt under minst tva (2) sammanh&ngande veckor.

Referensuppdragen ska avse liknande uppdrag som denna upphandling avser. Med liknande uppdrag avses formedling av
socionomer for genomforande av handlaggning och utredning av arenden och andra tillhérande arbetsuppgifter inom yrket.

Uppgifter géllande referens anges nedan (se avsnitt 4.4.2.1 och 4.4.2.2). Kbparen ager ratt att kontakta referenspersonen via
telefon eller e-post for att verifiera att de uppgifter som lamnats om referensuppdraget ar riktiga. Referenspersonen ska tala och
skriva svenska eller engelska. Referenstagning kommer att ske snarast mojligt efter anbudséppning, preliminart under vecka 19.
Information till referenspersonen om deadline for sista svarsdag kommer framga.

Leverantoren ansvarar for att i forvag informera de i anbudet angivna referenspersonerna om att de kan komma att kontaktas av
Kdparen. Om Koparen, trots tre (3) kontaktforsok, inte erhaller svar fran angiven referensperson, kommer anbudet att forkastas
och avtal kan darmed inte tecknas. Referensperson ska vara ansvarig uppdragsgivare eller chef hos den kund som referensen
avser.

4.4.2.1 Referensuppdrag 1

| nedan textrutor ska uppdragsgivare, referensperson med tillhérande kontaktuppgifter samt en kortfattad beskrivning avseende
utférda uppdrag hos uppdragsgivaren anges.

Ange foretagsnamn fér uppdragsgivaren:

Svar

Ange organisationsnummer for uppdragsgivaren:

Svar

Ange en kortfattad beskrivning av uppdrag nr 1 hos uppdragsgivaren:

Svar

Ange en kortfattad beskrivning av uppdrag nr 2 hos uppdragsgivaren:

Svar
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Ange namn pa referensperson hos uppdragsgivaren:

Svar

Ange telefonnummer till referensperson hos uppdragsgivaren:

Svar

Ange e-postadress till referensperson hos uppdragsgivaren:

Svar

4.4.3 Referensuppdrag 2

| nedan textrutor ska uppdragsgivare, referensperson med tillhérande kontaktuppgifter samt en kortfattad beskrivning avseende
utférda uppdrag hos uppdragsgivaren anges.

Ange foretagsnamn fér uppdragsgivaren:

Svar

Ange organisationsnummer foér uppdragsgivaren:

Svar

Ange en kortfattad beskrivning av uppdrag 1 hos uppdragsgivaren:

Svar

Ange en kortfattad beskrivning av uppdrag 2 hos uppdragsgivaren:

Svar

Ange namn pa referensperson hos uppdragsgivaren:

Svar
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Ange telefonnummer till referensperson hos uppdragsgivaren:

Svar

4.4.3.1 Ange e-postadress till referensperson hos uppdragsgivaren:

Svar

4.5 Aberopande av kapacitet

Leverantor som inte sjalv uppfyller ovan stéllda kvalificeringskrav (4.3 och 4.4) har mojlighet att &beropa andra foretags kapacitet
for att uppfylla kraven.

Om leverantéren avser att aberopa andra foretags tekniska, ekonomiska och/eller yrkesmassiga kapacitet ska leverantéren ange
foljande uppgifter i nedan textruta:

e Fdretagsnamn
« QOrganisationsnummer
« Vilket/Vilka kvalificeringskrav som leverantéren avser dberopar annans kapacitet for

Leverantoren ska pa begaran av Képaren inkomma med bevis pa bindande atagande eller motsvarande handling fran de andra
foretagen som visar att vederb6rande kommer att forfoga Over dessa resurser/kapaciteter nar avtalet ska fullgoras.

Leverantoren ska pa begaran av Képaren ge in sddan bevisning som kravs for att kontrollera att det féretag vars kapacitet
aberopas uppfyller de kvalificeringskrav som foretaget aberopas for.

Om en leverantor aberopar ett annat foretags ekonomiska eller finansiella kapacitet ska det i &tagandet anges att det foretag vars
kapacitet &beropas atar sig ett solidariskt ansvar for avtalets fullgérande gentemot Koparen.

Vid &beropande av annans kapacitet ska, p& begaran frdn Koparen, vart och ett av féretagen inge en sanningsforsakran.

Vid Aberopande av kapacitet, ange féretagsnamn for det aberopande foretaget:

Svar

Vid aberopande av kapacitet, ange organisationsnummer fér det aberopande foretaget:

Svar

Vid aberopande av kapacitet, ange vilket/vilka kvalificeringskrav som ni avser aberopa annans
kapacitet for:

Svar

11
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5 Kravspecifikation for socionomer

Denna kravspecifikation for socionomer anger de krav som Koparen staller p& socionomer samt pa tjanstens utférande. Samtliga
krav ska accepteras av leverantoren for att denne ska kunna komma i fraga for tilldelning.

Samtliga socionomer som offereras Kdparen under avtalstiden ska uppfylla de obligatoriska krav som anges nedan. De
obligatoriska kraven pa socionomer ska styrkas i samband med avropssvar. Kraven ska verifieras genom respektive socionoms
CV samt eventuella ytterligare handlingar som Koparen begar. Om kravuppfyllande inte framgar av offererad socionoms CV eller
begarda handlingar kommer avropssvaret inte att godtas och leverantéren kan darmed inte tilldelas uppdrag.

Eventuella uppdragsspecifika krav och forutsattningar kommer att specificeras i respektive avropsforfragan.
Exempel pa arbetsuppgifter som kan komma att ingd i uppdrag som utférs under avtalstiden ar:

e Forhandsbeddmningar
« Utredningsarbete
« Uppfdljning av insatser enligt SoL, LVU, LBSB och LVM

Observera att kraven i denna kravspecifikation for socionomer ej avser krav som Koparen stéller pa yrkeskategorierna
interimschef och socionomer med specialistkompetens.

5.1 Behorighet

Samtliga socionomer som offereras Kdparen under avtalstiden ska inneha socionomexamen. Det innebar behdrighet enligt 5 kap
3 § Socialtjanstlagen och Socialstyrelsens foreskrift HSLF-FS 2017:79 Behdrighet att utféra vissa arbetsuppgifter i socialtjénstens
barn- och ungdomsvéra.

Innehav av socionomexamen ska framga av respektive socionoms CV och/eller examensbevis som inlamnas vid avropssvar.

5.1.1 Ovan angivet krav géllande behdérighet uppfylis?

Ja
5.2 Erfarenhet

Samtliga socionomer som offereras Képaren under avtalstiden ska ha minst tre (3) ars erfarenhet av myndighetsutdvning inom
barn- och ungdomsomradet.

Offererad socionom ska ha erfarenhet av arbete enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen med sarskilda bestammelser om vard av
unga (LVU).

Offererad socionoms erfarenhet ska framgd av CV som ges in i samband med avropssvar.

5.2.1 Ovan angivet krav géllande erfarenhet uppfyllis?

Ja
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5.3 Arbetsinriktning

Vasteras stad

Diarienummer

IFN 2025/00871-2.6.1
Datum

2026-02-20

@ Avtalsvillkor

Socionomer som offereras for uppdrag hos Képaren ska ha en arbetsinriktning mot myndighetsutdvning inom barn- och

ungdomsomradet (0-20 &r) samt erfarenhet av arbete enligt BBIC.

Offererad socionoms arbetsinriktning och erfarenhet ska framga av CV som ges in i samband med avropssvar.

5.3.1 Ovan angivet krav géallande arbetsinriktning uppfylls?

Ja

5.4 Sprak

@ Avtalsvillkor

Socionomer som offereras for uppdrag hos Koparen ska ha mycket god formaga att kommunicera pa svenska, bade i tal och

skrift.

5.4.1 Ovan angivet krav gillande sprak uppfylls?

Ja

5.5 System/arbetsverktyg

@ Avtalsvillkor

Socionomer som offereras for uppdrag hos Képaren ska ha erfarenhet av att arbeta i systemet LifeCare eller likvardigt system.

Med likvardigt system avses annat verksamhetssystem dar motsvarande arbetsuppgifter utfors pa ett liknande sétt.

5.5.1 Ovan angivet krav géllande system/arbetsverktyg uppfylls?

Ja

5.6 Korkort

@ Avtalsvillkor

Socionomer som offereras for uppdrag hos Képaren ska inneha giltigt B-korkort och, i de fall uppdraget sa kraver, anvanda

Koparens fordon i tjansteutférandet.

5.6.1 Ovan angivet krav géllande korkort uppfylls?
Ja
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6 Beskrivning av optionella tjinster

Optionella tjanster avser de tjianster som Képaren kan komma att efterfrdga under avtalstiden. Uppfyllande av dessa tjanster ar
inte obligatoriska och utgor inte grund for avtalets fullgérande.

Avrop av optionella tjanster innebér ingen skyldighet for leverantdren att:

¢ lamna svar pa avropet, eller
« 3ta sig uppdraget.

Avrop av optionella tjanster ar att betrakta som en forfrdgan och blir bindande forst efter skriftlig 6verenskommelse mellan
parterna.

De optionella tjansterna avser bemanning av interimschef samt socionomer med specialistkompetens. Dessa tva yrkeskategorier
utgor inte ett obligatoriskt krav och ger inget mervarde under upphandlingen. Leverantor kan tilldelas ramavtal &ven om denne
inte har mojlighet att vid nagot tillfalle under avtalsperioden erbjuda dessa yrkeskategorier.

6.1 Beskrivning for yrkeskategori interimschef

Om Koparen ar i behov av en interimschef inom namnda verksamheter for att fylla tillfalliga eller langre behov i vantan pa
rekrytering, eller vid andra vakanser som till exempel sjukdom eller tjanstledighet, kan en avropsforfragan gallande interimschef
komma att skickas ut till samtliga avtalade leverantorer.

Om ingen avtalad leverantér pa kan erbjuda en lamplig interimschef dger Koparen rétt att direktupphandla interimschef utanfor
avtalet.

Avrop gallande interimschef kommer géras med férnyad konkurrensutsattning. Se bilaga Avropsmodell for optionella tjanster.
Arbetsuppgifter for interimschef kan bland annat vara:

o Ansvar for att leda och styra verksamheten inom aktuellt omréde inom socialtjanst

* Verksamhetsansvar.

« Verksamhetsutveckling genom ett systematiskt kvalitetsarbete, for att mota férandrade krav och férvantningar.
« Personalansvar.

« Systematiskt arbetsmiljdarbete.

« Ekonomiansvar.

« Resursfordelning och verksamhetsstyrning utifrdn angivna ekonomiska ramar.

Kravprofilen for interimschef kommer att specificeras i eventuella framtida avrop. Kompetenskrav kan exempelvis vara:

« Minst tre (3) ars erfarenhet som chef med budget- och personalansvar inom aktuellt omrade
e Minst fem (5) ars erfarenhet som chef med budget- och personalansvar inom aktuellt omrade
« Erfarenhet av kommunal socialtjanst

Goda kunskaper i svenska i tal och i skrift.
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6.2 Beskrivning for yrkeskategori Socionomer med specialistkompetens

Om Koparen ar i behov av en socionom med specialistkompetens inom ett specifikt omrdde kommer en avropsforfragan att
skickas ut till samtliga avtalade leverantorer.

Om ingen avtalad leverantor kan erbjuda en lamplig socionom med specialistkompetens ager Kdparen rétt att direktupphandla
socionom med specialistkompetens utanfor ramavtalet.

Avrop gallande socionom med specialistkompetens kommer géras med férnyad konkurrensutsattning. Se bilaga Avropsmodell fér
optionella tjanster.

Kravprofilen fér socionom med specialistkompetens kommer att specificeras i eventuella framtida avrop.

7 Utvardering

De anbud som efter prévning funnits uppfylla samtliga obligatoriska krav utvéarderas pa det satt som beskrivs i detta dokument.

Utvarderingsgrund

Utvarderingsgrund ar basta forhallande mellan pris och kvalitet. Det innebér att Képaren kommer att ta hansyn till bade pris- och
kvalitetskriterier (mervarden) vid utvarderingen av inkomna anbud.

Utvardering av anbuden kommer att ske utifrdn nedanstdende tilldelningskriterier:
o Pris, se avsnitt 7.1

+ Mervarde 1 - Referensuppdrag, se avsnitt 7.2.1
« Mervarde 2 - Leveranskapacitet se avsnitt 7.2.2

Utvarderingsmodell

De anbud som efter prévning funnits uppfylla samtliga obligatoriska krav kommer att utvarderas med hjélp av denna
utvarderingsmodell.

Utvarderingsmodellen sammanfattas i féljande formel:
Utvarderingssumma = Totalt anbudspris — (eventuellt) Mervarde 1 (SEK) — (eventuellt) Mervarde 2 (SEK)
Det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet ar det anbud som efter utvardering har lagst utvarderingssumma och uppfyller samtliga

stallda krav. Observera att utvarderingssumman endast &r ett utvarderingspris for att utse det ekonomiskt mest férdelaktiga
anbudet.
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7.1 Pris

Leverantoren ska i detta avsnitt ange sitt offererade timpris fér bemanning av socionomer. Timpriset multipliceras med en fiktiv
volym om 1000 timmar vilket ger ett totalt anbudspris.

Offererat timpris ska inkludera samtliga kostnader som leverantéren kan ha for aktuell resurs (bemanning av socionom), sdsom
sjuklén, semesterldon och semesterersattning, sociala avgifter, forsakringar, resor och restid, reseersattning, traktamente,
boendekostnader, transporter, pensionsférsakring samt évriga administrativa kostnader.

Koparen ersatter darmed inte nagra ytterligare kostnader, sdsom resekostnader, traktamenten, boendekostnader eller andra
tilkommande utgifter som kan uppsta i samband med uppdragets genomférande.

Offererat timpris ska vara fast och galla under hela avtalstiden. Leverantéren har endast ratt till prisjustering i den utstrackning
och enligt de villkor som framgar av avtalet.

7.1.1 Ange timpris fér bemanning av socionomer

Antal Pris/Enhet

1,000 SEK

7.2 Kvalite
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7.2.1 Mervarde Referensuppdrag

Mervarde Referensuppdrag syftar till att premiera de leverantérer som tidigare har utfort lyckade uppdrag och darmed 6ka
sannolikheten for att Képaren erhdller en hogre kvalitet pa efterfrdgade tjanster i sin helhet.

Koparen kommer att utvardera referenser genom att under utvarderingsfasen skriftligen, via e-post, stélla nedanstaende fragor till
de referenspersoner som leverantdren angett och inkommit med anbudet i avsnitt 4.4.2 i Krav p& Leverantoren i detta
upphandlingsdokument.

Samtliga fragor besvaras utifrin nedan angivna och fasta svarsalternativ. Svarsalternativen ger ett visst antal poang. Dessa
summeras och ett totalpoang erhalls. Totalpoangen kan ge ett mervardesavdrag i SEK utifran anbudspriset.

Referenspersonerna meddelas en sista svarsdag i utskicket. | det fall nagot svar saknas eller uteblir frdn nagon av
referenspersonerna erhaller leverantdren noll (0) poang for det aktuella referensuppdraget och kan darmed inte komma ifraga for
tilldelning. Det &r darfor av stor vikt att referenspersonerna ar antraffbara.

Leverantor ska, for att kunna komma i fraga for tilldelning, erhalla som lagst tre (3) poang for varje enskild fraga i respektive
referensuppdrag. | det fall noll (0) poéang erhalls pa en eller flera frAgor uppnar leverantoren inte godkand niva och leverantéren
kan darmed inte komma ifraga for tilldelning.

Koparen kommer att delge referenspersonen nedanstdende instruktion och frdgor med svarsalternativen. Respektive
svarsalternativt ger poang i enlighet med nedan tabell:

Instruktion till
referenspersonen:

Godkant utan markeringar  Godkéant med anmarkningar

Referensfragor att besvara: . .
(5 poéng) (3 poéng)

Ej godkénd (0 poéng)
Fraga 1: Hur val anser ni att

leverantdren har fungerat nar

det galler tillganglighet i

kontakt med er som

uppdragsgivare?

Fraga 2: Hur val anser ni att
leverantdren har fungerat
avseende hantering av
avvikelser och klagomal fran
er som uppdragsgivare?

Fraga 3: | vilken utstrackning
anser ni att leverantéren

har levererat
socionom/socionomer som
har en tillfredsstallande och
relevant kunskap inom
uppdragsgivarens omréde och
maélgruppens behov?

Poéngskala och mdjliga mervardesavdrag
30 poang = Mervardesavdrag 200 000 SEK av anbudspriset
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25 - 29 poang = Mervardesavdrag 120 000 SEK av anbudspriset
20-24 poang = Mervardesavdrag 80 000 SEK av anbudspriset
18 poang (fordelat med minst 3 poang per frdga) = Mervardesavdrag 0 SEK av anbudspriset

Leverantér ska, fér att kunna komma i fraga fér tilldelning, erhalla som liagst nio (9) poidng i respektive referenstagning
fordelat med minst tre (3) podng per fraga.
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7.2.2 Mervarde - Leveranskapacitet

Som obligatoriskt krav (se avsnitt 4.4.1 Resurser i detta upphandlingsdokument) ska leverantéren ha tillgang till minst fem (5)
socionomer som vardera uppfyller kravet om minst tre (3) ars erfarenhet av myndighetsutévning inom aktuellt omrade. Mervérde i
denna utvardering ges endast i den utstrackning leverantdren har tillgéng till ett antal socionomer som éverstiger angivet
grundkrav.

Leverantoren anses tillféra ett mervarde om denne har en bredare konsultbas av socionomer som uppfyller kravet om minst tre
(3) ars erfarenhet av myndighetsutévning inom barn- och ungdomsomradet (se krav 5.2 Erfarenhet i detta
upphandlingsdokument).

Képaren vardesatter en bred konsultbas eftersom det beddms 6ka leveranskapaciteten samt mojliggdra en snabb, stabil och
kontinuerlig bemanning under hela avtalstiden. En storre tillgang till kvalificerade socionomer minskar risken for vakanta uppdrag
och bidrar till en trygg och flexibel resursfoérsorjning, aven vid tillfélliga behovstoppar eller forandrade forutsattningar i
verksamheten.

Antalet socionomer som uppfyller krav om erfarenhet kan medfora ett mervardesavdrag i SEK pa anbudspriset i enlighet med
nedanstaende bedomningsmatris.

Leverantoren ska i nedan textruta ange det antal socionomer som vid anbudstidens utgang finns tillgangliga for bemanning enligt
denna upphandling och som uppfyller kravet om minst tre (3) ars erfarenhet av myndighetsutévning inom barn- och
ungdomsomradet.

Observera att:

Koparen ager vid kvalificeringen rétt att, i enlighet med avsnitt 4.4.1 Resurser i detta upphandlingsdokument, begéara in CV for de
socionomer som aberopas for att uppfylla grundkravet. Kdparen dger darutover ratt att under utvarderingen (i enlighet med detta
avsnitt) begéara in CV for ett slumpmaéssigt urval av de ytterligare socionomer som aberopas for mervarde, i syfte att kontrollera att
lamnade uppgifter &ar korrekta.

Om leverantéren endast uppfyller grundkravet om fem (5) socionomer utgér inget mervardesavdrag. En och samma socionom far
endast raknas en gang i angivet totalt antal.

Niva Beskrivning Mervardesavdrag

Leverantdren uppfyller grundkravet om 5
Niva 1 - Grundkrav socionomer (se avsnitt 4.4.1 i 0 SEK
Upphandlingsdokument).

Leverantdren har 6-10 kvalificerade
Niva 2 - God kapacitet socionomer vilket Képaren beddémer &r 50 000 SEK
en stabil bemanningsférmaga.

Leverantoren har 11-16 kvalificerade
A . . socionomer vilket (enligt Koparens
Niva 3 - Hog kapacitet L . N . 100 000 SEK
beddmning) innebar att leverantdren kan

hantera parallella uppdrag och toppar.
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Leverantdren har 16 + kvalificerade
socionomer vilket (enligt Koparens
. N ) beddmning) ar en omfattande tillgang till
Niva 4 - Mycket hog kapacitet ) . 150 000 SEK
socionomer och som dkar
forutsattningarna for snabb tillséttning

aven vid komplexa eller akuta behov.

Ange hur manga socionomer ni har tillgang till (antingen genom egen anstillning eller som underleverantérer) for
bemanning av uppdrag och som uppfyller kravet om minst 3 ars erfarenhet av myndighetsutévning inom barn- och
ungdomsomradet:

Svar

8 Leverantorens bekraftelse

Leverantoren ska bekrafta att samtliga forutsattningar, krav och villkor angivna i detta upphandlingsdokument inklusive bilagor
godtas och uppfylls i sin helhet.

Observera att aktuell upphandlingsform innebar att tilldelningsbeslut far foregas av férhandlingar med leverantdren. En
férhandling kan omfatta anbudets samtliga delar férutom minimikrav och tilldelningskriterier. | det fall férhandling sker, kommer
den ske innan tilldelning och resultatet av den bli en del av avtalet.

8.1 Genom att svara "JA" bekraftar leverantoren att samtliga forutsattningar, krav och
villkor i upphandlingsdokumentet inklusive bilagor godtas och uppfylls i sin helhet.

Ja
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